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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Orgdo de Tutela e Conselho de Administragéo do
NOSi-Niicleo Operacional da Sociedade de Informacdo, EPE

1. Na qualidade de Fiscal Unico do NOSi-Nlcleo Operacional da Sociedade de Informagéo, EPE ("NOSI” ou
“Entidate”) e dando cumpriments aoc estipulado ne artige 320 do Estatuto da Entidade, apresentamos a V.
Exas. o nosso Relatdrio referente ao exercicio de 2017.

2. Acompanhamos a gestdo do NOSI, através de contactos pertinentes com 0 Conselho de Administragdo e
com o departamento financeiro, e do controlo das Atas das reunides dos orgdos estatutdrios da Entidade,
tendo solicitado e obtido os esclarecimentos que consideramos necessérios, nas circunstincias, e nada tendo
observado em contrério &s praticas de boa gestSo e que pudesse constituir de alguma forma um
incumprimento deliberado das disposic@es legais e estatutdrias.

3, Auditdmos as demonstracbes financeiras (“Contas”), que compreendem o balango em 31 de Dezembro de
2017 e a demonstracdo dos resultados por naturezas, a demonstragio de alteragBes no capital proprio, a
demonstracio de fluxos de caixa e o anexo, referentes ao exercicio findo na mesma data, & pudemos
constatar que os mesmaos foram elaborados de acordo com o Sistema de Normalizag8o Contabillstica e
Relato Financeiro, nomeadamente no que concerne a aplicagéo consistente dos critérios de mensuragao
adotados, tendo emitido o correspondente Relatério do Auditor Independente {Certificacdo Legal das Contas)
onde expressamos uma opinido com reserva, cujo conteido se dé aqui como integralmente reproduzido.

4. Apreciamos o relatorio de gestdo do Conselho de Administracio (“Relattrio”) e pudemos aferir da sua
conformidade com o conteiido das demonstrages financeiras e que satisfaz, no fundamental 0s requisitos

legais da sua elaborag¢8o, estipulados no artigo 1640 do Cédigo das Empresas Comercials.

5. Nesta conformidade, somos de Parecer que ¢ Relatorio & Contas e a proposta de aplicacdo dos resultados,
apresentados pelo Conseiho de Administragéo, podem ser aprovados pela Assembleia-gera! e ou pela Tutela.

6. Desejamos, finalmente, manifestar ao Conselho de Administracio e ao departamento financeiro da NOSi o
nosso apreco pela colaboragdo que nos foi prestada na realizagdo do nosso trabalho.

Praia, 31 de Agosto de 2018

AUDITEC - Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

Representada por
Dr. Jo&o Marcos Alves Mendes
Auditor Certificado-Cédula Profissional n© 4

Heed Office: P.O. Box 486-Praia-CABO VERDE-Phone: 2615187/8912379-Fax: 2618694-E-rmail: aualec-lda@cvielecom.cv
Registration: CRC of Praia-Registration n® 285-0PACC-Registration n® 4- DCI-Tax Payer Number 200133373
Website: www.auditec.cv
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
- Certificagdo Lega! das Contas -

Exmos. Orgdo de Tutela e Conselho de Administragdio do
NOSi-NGcleo Operacional da Sociedade de Informacao, EPE

Opinido

1. Auditdmos as demonstracdes financeiras do NOSi-Nlclec Operacional da Sociedade de Informac8o, EPE
(*NOSi” ou “Entidade”), que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2017, e a demonstracdo dos
resultados por naturezas, a demonstracio de alteracBes no capital préprio e & demonstracéio de fluxos de
caixa, relativas ao exercicio findo naquela data, e o anexo, contende um resumo das politicas contabliisticas
significativas.

2. Em nossa oplnido, exceto quanto aos possiveis efeitos da matéria descrita no paragrafo "Bases para a
Opinido com Reserva”, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em todos os
aspetos materiais, a posigo financeira do NOSI-Niicieo Operacicnal da Socledade de Informacado, EPE em 31
de dezembro de 2017, e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ac exercicio finde naquela
data de acordo com o Sistema de Normalizacdo Contabilistica e Relato Financeiro de Cabo Verde.

Bases para a Opinido com Reserva

3. No decorrer da nossa auditoria, n8o obtivemos resposta aos pedidos de confirmacgdo de saldos remetidos
4 maioria dos principais clientes do NOSi, nem pudemos confirmar os referidos saldos por meios
alternativos, pelo que ndo nos foi possivel certificar o saldo da conta Clientes, do ativo do balango, no
montante de 386.369.965$00.

4. A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estfo descritas no pardgrafo “Responsabilidades do Auditor
pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras” abaixo, neste relatério. Somos independentes da Entidade,
de acordo com os requisitos éticos que sdo relevantes para nossa auditoria das demonstragdes financeiras,
expressos no Cadigo de Etica e Deontologia Profissional dos Contabilistas e Auditores Certificados de Cabo
Verde e cumprimos nossas outras responsabilidades éticas de acordo com o citado Codigo de Etica.
Consideramos que a prova de auditoria que obtivermos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido com reserva,

Outras Informagdes
5. O Conselho de Administragio é responsével pela elaboragéo do relatério de gestdo da Entidade, conforme

estabelecldo pelo Estatuto do NOSI. O relatério de gestdo em si ndo inclui as demonstragSes financeiras e o
respetivo relatério do auditor,

6. A nossa opinido sobre as demonstracBes financeiras ndo inclui o relatério de gestdo e ndo expressamos
qualquer garantia de fiabilidade sobre o mesmo.

Head Dffice: P.0O. Box 486 — Praia - CABQ VERDE - Phone: 2615187 /9912379 - Fax. 2618694 - E-mail: auditec-kd=@ovielecom.cv
Registration: CRC of Praiz - Regisiralion n® 285 - OPACC — Regisiration n® 4 - DGCI - Tax Payer Number - NIF n® 200133373
Website. www.auditec.cv
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7. Em conexdo com a nossa auditoria das demonstraces financeiras, a nossa responsabilidade é de fazer
uma leitura do relatério de gestdo e, ao fazer Isso, analisar se a informagdo financeira nele contido &
materiaimente inconsistente com as demonstragdes financelras ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria, ou paregam conter erros materials.

8. Se, baseado no trabalho efetuado, concluimos que ha erros materiais na informacgéo financeira contida no
relatério de gestdio, devemos relatar esse facto. Nada temos a relatar a este respeito.

Responsabilidades pelas Demonstragées Financeiras

9. O Conselho de Administracio & responsdvel pela preparagéio e apresentacdc apropriadas destas
demonstracdes financeiras de acordo com o Sistemna de Normalizagdo Contabilistica e Relato Financeiro de
Cabo Verde e pelo controlo interno que determine ser necessario para possibilitar a preparagdo de
demonstracbes financeiras isentas de distorg8o materlal devido a fraude ou a erro.

10. Na preparacio das demonstragdes financeiras o Conselho de Administragéio é responsavel pela avaliagio
da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdvel, as matérias
relativas & continuidade das operacBes e & utilizagdo do pressuposto contabilistico da continuidade, a ndo ser
que o Conselho de Administragdo tenclona liquidar a Entidade ou cessar as operacBes ou ndo tem alternativa
realista sendo fazé-lo.

11. Os encarregados pela governagdio sdo responsdveis pela supervisio do processo de preparacdo e
divulgacdo da informac8o financeira da Entidade.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracibes Financeiras

12. Os nossos objetivos consistem emn obter seguranca razoavel sobre se as demonstragBes financelras
como um todo estfo isentas de distorgBes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério de
auditoria onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas ndo € uma
garantia de que uma audltoria conduzida de acordo com as ISAs detetara sempre uma distorgio material
guando exista. As distorg8es podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisfes econdmicas dos utilizadores,
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

13. Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

13.1. Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragBes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos & executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinidio de auditoria. O risco de ndo detetar uma distorciio material devido a fraude é malor do que o risco
de ndo detetar uma distorcdo materlal devido a erro, dado que a fraude pode envolver conlulo, falsificacdo,
omissBes intencionals, falsas declaragBes ou sobreposicdo ao controle interno.

13.2 Obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar uma opinido
sobre a eficécia do controlo interno da Entidade.
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13.3. Avaliamos a adeguagdc das politicas contabllisticas usadas e a razoabllidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacBes feitas pelo Conselho de Administragdo.

13.4, Concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo Conselho de Administracio, do pressuposto contabilistico
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer Iincerteza material relacionada
com acontecimentos ou condicbes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdc no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragbes
financeiras ou, caso essas divulgacBes ndo sejam adequadas, modificar 2 nossa opinido., As nossas
conciusdes sio baseadas na prova de auditoria obtida até & date do nosso relatério de auditoria. Porém,
acontecimentos ou condicbes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas operagges.

13.5. Avaliamos a apresentagdo, estrutura e contetdo global das demonstragdes financelras, incluindo as
divuigacbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacbes e acontecimentos subjacentes
de forma a atingir uma apresentacdo apropriada.

14. Informamos ao Conselho de Administracdo, entre outros assuntos, o @mbito e o calendério planeado da
auditoria e as conclusdes significativas da auditoria, incluindo qualguer deficiéncia significativa de controlo
interno identificado durante a auditoria.

Praia, 31 de Agosto de 2018

AUDITEC - Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

——
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Representada por
Dr. Jodio Marcos Alves Mendes
Auditor Certificado-Cédula Profissional n® 4
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RELATORIO ANUAL DA FISCALIZACAO

Exmos. Orgdio de Tutela Conselho de Administragdo do
NOSi-Nucleo Operacional da Sociedade de Informagéo, EPE

1. INTROBUGAO

Emitimos o presente Relatério no cumprimento do estipulado no artigo 329 do Estatuto do NOSi-Nucleo
Operacional da Sociedade de Informagdo, EPE ("NOSi” ou “Entidade”), no gue concerne a fiscalizaco
efetuada as contas e & gestdo da Entidade.

2. AMBITO

Exercemos as competéncias e os poderes adstritos ao Fiscal Unico, nos termos dos artigos 32° e 33° do
citado Estatuto do NOSH, e efetudmos uma auditoria das demonstragBes financeiras da Entidade, relativas ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2017, de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria e com a
profundidade considerada necessdria nas circunstancias. Em consequéncia da auditoria que realizémos, foi
emitido o Relatério do Auditor Independente {Certificagdo Legal das Contas), datado de 31 de Agosto de
2018, apresentado no paragrafo 4 deste relatério.

3. TRABALHOS EFETUADOS
De entre outros, executamos os seguintes procedimentos:

3.1. Acompanhdmos a gestdo da Entidade através de contactos pertinentes com o Conseiho de
Administracio e com o departamento financeiro, e da tomada de conhecimento das principais decisdes da
Assembleia-geral e do Conselho de Administracéio, lavradas em Ata, tendo solicitado € obtido
esclarecimenios que consideramos necessarios e verificada a correta implementacdo das principais decisbes.

3.2. Apreciamos a adequagdio e consisténcla das politicas contabllisticas adotadas pela Entidade, as quais
sdo divulgadas no anexo do periodo compreendido entre 01 de Janeiro de 2017 e 31 de Dezembro de 2017.

3.3, Verificdmos a conformidade das demonstragbes financeiras, que compreendem o balango, a
demonstracio dos resultados por naturezas, a demonstracio de alteracdes no capital proprio, a
demonstracio de fluxos de caixa e o anexo com as normas constantes do Sistema de Normalizagdo
Contabilistica e Relato Financeiro de Cabo Verde.

3.4. Verifichmos a conformidade das demonstragdes financeiras com os registos contabilisticos que lhes
servem de suporie.

3.5. Analisdmos o sistema de controlo interno existente nas diversas éreas e atividades da Entidade, tendo
efetuado os testes de conformidade apropriados.

Head Office: P.O. Box 486-Praiz-CABO VERDE-Phene: 2615187/9912379-Fax: 2618694-E-mail: auditec-ida@cvielecom.cv
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Website: www.auditec.cv



4, RELATORIO SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. Auditdmos as demonstracBes financeiras do NOSi-Nicleo Operacional da Sociedade de Informacéo, EPE
("NOSI" ou “Entidade”), que compreendem o balan¢o em 31 de dezembro de 2017, e a demonstracao dos
resultados por naturezas, a demonstracdo de alteragbes no capital propric e a demonstracio de fluxos de
caixa, relativas ao exercicio finde naguela data, e o anexo, contendo um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

2. Em nossa opinido, exceto quanto aos possiveis efeitos da matéria descrita no paragrafc “Bases para a
Opinido com Reserva”, as demonstragles financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em todos os
aspetos materiais, a posigic financeira do NOSi-NUcleo Operacional da Sociedade de Informagéo, EPE em 31
de dezembro de 2017, e o seu desempenho financeiro e fluxos de calxa relativos ao exercicio findo naguela
data de acordo com o Sistema de Normalizaco Contabilistica e Relato Financeiro de Cabo Verde.

3. No decorrer da nossa auditoria, ndo obtivemos resposta aos pedidos de confirmacéo de seidos remetidos
4 maioria dos principais clientes do NOSi, nem pudemos confirmar os referidos saldos por meios
alternativos, pelo que ndo nos fol possivel certificar o saldo da conta Clientes, do ative do balango, no
montante de 386,368.965%00.

4. A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditorla (ISAs). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas no pardgrafo “Responsabilidades do Auditor
pela Auditoria das Demonstraces Financeiras” abaixo, neste relatério. Somos independentes da Entidade,
de acordo com os requisitos éticos que sdo relevantes para nossa auditoria das demonstragbes financeiras,
expressos no Codigo de Etica e Deontologia Profissional dos Contabilistas e Auditores Certificados de Cabo
Verde e cumprimos nossas outras responsabilidades éticas de acordo com o citado Cédigo de Etica.
Consideramos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa oplnido com reserva.

5. O Conselho de Administracdo & responsdvel pela elaboragdo do relatdrio de gestdo da Entidade, conforme
estabelecido pelo Estatuto do NOSI. O relatéric de gestéio em si ndo inciut as demonstragfes financeiras e o
respetivo relatério do auditor.

6. A nossa opinido sobre as demonstrages financeiras ndo Inclui o relatério de gestdo e ndo expressamos
qualquer garantia de fiabilidade sobre o mesmo.

7. Em conexdo com a nossa auditoria das demonstragdes financeiras, a nossa responsabilidade é de fazer
uma leitura do relatério de gestdo e, ac fazer isso, analisar se a informaclo financeira nele contido é
materialmente inconsistente com as demonstragBes financeitas ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria, ou parecam conter erros materiais.

8. Se, baseado no trabalho efetuado, concluimos que hé erros materiais na informagéo financeira contida na
relatério de gestdio, devemos relatar esse facto. Nada temos a relatar a este respeito.

9. O Conselho de Administracio é responsavel pela preparagio e apresentacio apropriadas destas
demonstragbes financeiras de acordo com o Sistema de Normalizagio Contabilistica e Relato Financeiro de
Cabo Verde e pelo controlo interno gue determine ser necessério para possibilitar a preparagdo de
demonstracdes financeiras isentas de distorgdio material devido a fraude ou a erro.

Head Office: P.0. Box 486-Praia-CABO VERDE-Phone: 2615187/9912379-Fax: 2618604-E-mail. auditec-lda@cvielecom.cv
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10. Na preparacio das demonstragfes financeiras o Conselho de Administrag8o é responsavel pela avallagéo
da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicével, as matérias
relativas & continuidade das operacdes e a utilizagéio do pressuposto contabilistico da continuidade, a ndo ser
gue o Conselho de Administracdo tenciona liquidar a Entidade ou cessar as operaglies ou ndo tem alternativa
realista sendo fazé-lo.

11. Os encarregados pela governagfo sdo responsaveis pela supervisdo do processo de preparacic e
divulgacso da informacio financeira da Entidade.

12, Os nossos objetivos consistem em obter seguranca razodve! sobre se as demonstragBes financeiras
como um todo estdo isentas de distorcBes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério de
auditoria onde conste a nossa opinido. Seguranga razoévei é um nivel elevado de seguranca mas ndo é uma
garantia de que uma auditoria conduzida de acordo com as ISAs detetard sempre uma distorgio material
quando exista. As distorgGes podem ter origem em fraude ou erro e sfo consideradas materigis se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar gue influenciem decisBes econdmicas dos utilizadores,
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

13. Como parte de uma auditoria de acordc com as ISAs fazemos julgamentos profissionals € mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

13.1. ldentificamos e avaliamos os risces de distorgdo material das demonstragbes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditorla que respondam a esses riscos, €
obtemos prova de auditoria que seja suficlente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido de auditoria. O risto de ndo detetar uma distorciio material devido a fraude & maior do que o risco
de ndo detetar uma distorcio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver coniuio, falsificacéo,
omissBes intencionais, falsas declaragBes ou sobreposicdo ao controlo interno.

13.2 Obtemos uma compreensio do controlo Interno refevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas cireunstancias, mas ndo para expressar uma opinido
sohre a eficacia do controlo interno da Entidade.

13.3. Avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagBes feitas pelo Conselho de Adminlstragéo.

13.4. Concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo Conselho de Administragdo, do pressuposto contabilistico
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer Incerteza material relaclonada
com acontecimentos ou condiches que possam suscitar dividas significativas sobre a capacldade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatbrio para as divulgagbes relacionadas incluidas nas demanstracbes
financeiras ou, caso essas divulgagbes ndo sejam adequadas, modiflcar a nossa opinido. As nossas
conclusBes sio baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério de auditoria. Borém,
acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas operagfes.

13.5. Avallamos a apresentagiio, estrutura e contedo global das demonstractes financeiras, incluindo as
divulgagdes, e se essas demonstraces financeiras representam as transacbes e acontecimentos subjacentes
de forma a atingir uma apresentagdo apropriada.
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14. Informamos ao Conselho de Administragdio, entre outros assuntos, o §mbito e o calenddrio planeado da
auditoria e as conclusBes significativas da auditoria, inclulndo qualquer deficiéncia signlificativa de controlo
interno identificado durante a auditoria.

5. NOTA FINAL

Solicitamos que seja transmitido os nossos agradecimentos aos colaboradores do NOSi-NUcleo Operacional
da Sociedade de Informacdo, EPE que nos prestaram assisténcia durante os trabalhos, mormente a
Contabilista Certificada, e disponibilizdmo-nos, desde j&, a prestar a V. Exas. qualquer esclarecimento que
possam necessitar apds a leitura dos nossos Relatérios.

Apresentamos a V. Exas. os nossos methores cumprimentos.

Praia, 31 de Agosto de 2018

AUDITEC - Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

Representada por
Dr. Jo&o Marcos Alves Mendes
Auditor Certificado-Cédula Profisslonal n® 4
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l. RESOLUCAO DE APROVACAO DE CONTAS 2017

Nos termos estatutarios, o Conselho de Administragdo do NOSi-EPE, em reunido ordinaria do dia 16
de margo de 2018, para o efeito convocado, apreciou positivamente o Documento de prestac¢io de
contas de Exercicio Econémico de 2017, tendo deliberado submeté-lo a apreciacio do fiscal tnico e

posterior aprovacdo final da Tutela.
O Conselho também decidiu submeter as contas de 2017 a uma auditoria externa.

Por ser verdade e para constar, se iavrou a presente resolugdo abaixo assinada pelos seus membros

presentes:

Praia, 16 de margo de 2018

O Conselho de Administragédo

L

/Anténio Joaquim Rocha Mendes Fernandes/

™y

/Carlos Manuel BarretS» dos Santos/

/Aruna Pereira Handem/



Il. MENSAGEM DO PRESIDENTE

Nos termos do decreto lei n213/2014 de 25 de fevereiro, vem o seu Conselho de Administragao
apresentar o Relatdrio e Contas do Nucleo Operacional da Sociedade de Informagdo, Entidade

Publica Empresarial, referentes ac ano de 2017.

Este ano foram clarificadas as relagdes com os principais clientes, o Ministério da Finangas, o INPS e
a Camara Municipal da Praia, permitindo que estes possam fazer o desenvolvimento auténomo das

aplicacdes, mas salvaguardando os direitos proprietdrios do NOSi em relaco aos aplicativos.

O NOSi também angariou novos clientes, sendo de real¢ar a entrada do Banco de Cabo Verde no

consumo do servigo de “Hosting” do Data Center.

O NOSi passou de um resultado contabilistico negativo de 49 mil contos em 2016 para um
resultado positivo de oito mil contos em 2017, mas a gestdo do cash-flow continua ainda a ser
problematica por causa de elevadas dividas de terceiros institucionais (Camaras Municipais e
Servicos Auténomos) que ainda ndo compreenderam que a sustentabilidade esta baseada nos dois

pilares: “Quem beneficia paga e quem paga exige”.
De qualquer forma, o NOSi tem como principio, nunca suspender o servigo por falta de pagamento.

Este ano pela primeira vez o NOSi encarou o desafio da investigacdo e desenvolvimento, tendo

criado o grupo Hexagon para o desenvolvimento do IGRPweb.

ENTRANCE
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Em 2017, o NOSi investiu cerca de 34 mil contos, o maior valor de sempre e ainda assim
insuficiente, na formagdo e capacita¢gdo de seus colaboradores, através de diversos cursos de

formagao nas tecnologias mais usadas:

PLANO DE DPS - PROPOSTA PLANO DE FORMAGAO E CONSULTORIA 2017
% Junho Jutho Agosto || Setembro || Outubro Nov Dez
FORMACAO AEISES FISIEE GG AEEE S ISR DY) LR
Formagio N°Dias .
DFPS 1LNetAPF (150 | 20
DPS 2.Sharepoint 10
DPS 3.Sharepoint 5
DPS 4.Biztalk Admin | 5
DFS 5,Biztalk Dev 5
Biztalk migration + Upprade

DPS [ Windows + 15 I ]
DPS OpenStack 25
DDS +

A semelhanca do ano passado, foi levado a cabo um inquérito a todos os colaboradores sobre o
desempenho do Conselho de Administracdo. Foi também levado a cabo um inquérito paralelo
apenas a colaboradores com menos de 2 anos na institui¢do, cuja prestacdo no NOSi ndo possui

ainda uma “carga” do historial passado. O resultado colocado lado a lado para comparacéo é o

seguinte:
TODOS 08 COLABORADORES COLABORADORES: CO84 MENOS DE 2 ANDS DE CONTRTAQ
Organizagio Crganizagio
o Wk W Sekoore 300 Mom - By R
n : . g
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O W CoRecw EER -
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Estratégia Estratégia
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Na sua qualidade de entidade gestora do Parque Tecnolégico de Cabo Verde, o NOSi concebeu,

junto com parceiros, projetos de extensdo do Parque Tecnoldgico as comunidades, sendo de

realcar o projeto WebLab desenvolvido em parceria com o Ministério da Educacdo, suportado pelo

projeto eGOV2, financiado pela China e executado pela Huawei.

v'-_i:‘— P

Este ano também foi um ano de incertezas devido & colocagdio do NOSi no “pipeline da

privatizacdo”.

O Plano de negécios do NOSi 2017-2019 j& prevé a eventualidade das fungBes de RTPE e Data

Center serem privatizadas e a fungio de desenvolvimento de Software dar origem a duas funcdes,

uma empresa privada de desenvolvimento de software e uma fungdo normativa da governagio

eletronica:

®Gestora de data Center
e da Rede de
Comunicagio do Estado

v

« Assegurar a gestdo,
funcionamente, marutencdo e
orientagac de investimento das
infraestruturas de
comunicagGes do Estado

« Centralizar as referidas
responsabilidades no NOSI,
dada a experiéncla e recursos
desta empresa publica

Fabrica de Plataformas

de desenvolvimenta de
Software

A 4

+  Consolidar o papel do NOSi
enguanto uma referéncia
nacional na adaptacio e
desenvolvimento de solugbes
tecnoldgicas para o setor
piblico do Continente Africano

+ Garantit as condigdes
tecnologicas para o alojamento
de empresas internacionais de
TIC ern Cabo Verde

@ Agéncla de

Modernizacio
Administrativa

b 4

« Introduzir normas e garantir a
integrac8o e a interoperabilidade
do software de produtividade do
Estado.

« Garantir a seguranga dos dados
soberanos

+ Assegurar @ modernizagio do
setor publico de Cabo Verde,
promovendo a informatizacio de
processos nas instituicdes
piblicas e da implementagao de
solughes de governagio
eletronica, com foco no cidadao

O processo de privatizagio da empresa de desenvolvimento de software deverd garantir uma

parceria tecnolégica forte que a possa fazer avangar rapidamente, com a possibilidade de negociar

com o Governo uma concessio na manutencdo dos aplicativos em produgdo e do upgrade ou

desenvolvimento de novas aplicagdes, em contrapartida de uma percentagem das taxas e
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emolumentos atualmente em vigor, contra um SLA adequado as necessidades de prestacdo do

servigo publico.

Qualquer que seja os desenvolvimentos futuros, os colaboradores do NOSi sairdo a ganhar pois
serdo colocados perante novos desafios e saberdo sair da sua zona de conforto e adaptar-se as

novas realidades.

Por Gltimo registamos os nossos agradecimentos a todos os nossos parceiros, em especial 0s
nossos colaboradores que tém sabido manter-se fiéis ao lema do NOSi, acreditando sempre nas

suas capacidades de mudar para melhor o futuro do seu pais.

O Presidente do Conselho de Administracao

e

/Antdnio Joaquim Rocha Mendes Fernandes/




[Il. RELATORIO DE GESTAO

1. Informagado Corporativa

De acordo com o decreto lei n213/2014 de 25 de fevereiro, o NOSi foi transformado numa Entidade
Pablica Empresarial, com capital Estatutario de 50.000.000 CVE, detido a 100% pelo Estado de Cabo
Verde.

Antes dessa data, o NOSI era parte da estrutura orginica da Administragao Publica e ndo dispunha
de contabiiidade organizada nos termos previstos no Sistema de Normalizagdo Contabilistica e

Relato Financeiro de Cabo Verde.

Como EPE, o NOSi tem a missdo publica de promover o avango da sociedade de informagdo e é

gerido nos termos do cddigo das empresas comerciais.

S30 Orgdos Sociais do NOSI-EPE a Assembleia Geral, o Conselho de Administrac3o e o Fiscal Unico,

nos termos do decreto lei n213/2014 de 25 de fevereiro e da Deliberagdo Unanime N2 04/2016.

A Assembleia Geral é composta pela presidente, Dr.2 Indira Tatiana dos Santos e pelo secretario, Dr.

Carlos Pina.

O Conselho de Administragdo é composto pelo Presidente, Eng. Antonio Fernandes, e por dois

Administradores, Dr. Carlos Santos e Eng. Aruna Handem.
O Fiscal Unico é representado pelo Dr. Jodo Marco Mendes.

Convém, entretanto, realcar que o artigo 4892, alinea 2, da Lei 104/VIII/2016, estabelece que as
contas das EPE’s sdo aprovadas pelo Ministro das Finangas e da Tutela Sectorial ndo havendo a

necessidade de ser realizada uma AG para tal.



1.1. Estratégia

O NOSI-EPE adota uma postura de melhoria continua, desafiando-se constantemente para ter um

melhor desempenho, sempre se sustentando na sua Missdo, Visdo e Valores

A Visido do NOSi é ser um motor confidvel de transformagio para uma sociedade digital, com

impacto positivo na sub-regiao africana.

O NOSI-EPE, tem exercido a sua missdo de:

Melhorar permanentemente a qualidade do servio de governagdo eletrénica prestado ao

cliente-cidadao

Garantir a seguranca e protecio dos dados que lhe sdo confiados

Promover o desenvolvimento da sociedade de informagdo e do conhecimento
s Proporcionar aos colaboradores um ambiente produtivo, saudavel e motivador

O NOSi tem procurado atuar de acordo com a sua cultura, tornando transparente as suas relagdes
com o acionista, com o cliente e com os colaboradores e todos os atos de gestdo, capacitando os
seus colaboradores e criando as condi¢des necessarias para desenvolver solucdes que satisfagam as
reais necessidades dos seus clientes, com qualidade e celeridade, cultivando a superagdo de
desafios, a busca incessantemente de ideias inovadoras que contribuam para alcangar os objetivos
estratégicos da empresa e dos seus clientes, maximizando a colaboragdo e a captura de sinergias
entre equipas, tecnologias, dreas e unidades, assegurando alinhamento e visdo integrada em suas
acdes e decisdes, promovendo um ambiente de trabalho colaborativo que promova a comunicagao
aberta, a aprendizagem e a partilha de informag¢des e de ideias, valorizando e reconhecendo, de
forma diferenciada, pessoas e equipas com alto desempenho e aceitando a responsabilidade de

inspirar e criar mudangas positivas.

O NOSi enfrenta um conjunto de desafios que mostram que se vive um momento de transi¢cao onde

o quadro futuro ndo é claro:

e Reposicionamento estratégico — O NOSi estd colocado na lista das empresas publicas a

privatizar, mas nio sio conhecidos os contornos da privatizagdo. E incerto se a Rede de



Telecomunicagdes Privativa do Estado e o Data Center serdo incluidos ou ndo no
“Backbone” da rede de Telecomunicagbes, cuja renegociagdo da concessdo por mais 15

anos foi ja publicamente anunciada pelo Governo no dmbito da reformulacao do sector.

Definigdo do Target de Mercado — O NOSi apostou no desenvolvimento de uma plataforma
de desenvolvimentos de aplicagdes de governagdo eletrénica baseada na web e
independente da tecnologia das bases de dados. Entretanto esse desenvolvimento estd

atrasado o que pode comprometer o plano de langamento desse produto.

Entidade Gestora do Parque — Na sua a¢3o como entidade gestora do Parque Tecnolégico de
Cabo Verde, enquanto o mesmo estd sendo construido, o NOSi tem investido em dois
projetos, estando ainda por assinar um acordo que permita ressarcir o NOSi do esforco e

recursos despendidos:

o “Real Estate to Brain Estate” - em parceria com a camara Municipal da Praia,
transformando a zona adjacente ao Parque num desenvolvimento de imobilidria

tecnolégica (Castelon Vale);

o “Weblabs” — em parceria com o Ministério de Educagdo, introduzindo laboratérios

das TIC nas escolas secundarias.

Recursos Humanos - Verificam-se atrasos na implementagdo da ferramenta de gestdo de
produtividade {Easy Redmine) adotada para por de pé um sistema capaz de medir a
produtividade dos colaboradores num ambiente das TIC e possibilitar uma avaliacdo
objetiva de desempenho dos colaboradores, e sem este sistema néo é possivel concluir o

plano de carreiras apesar do quadro de saldrios estar quase estabilizado.

Cultura de Inovagdo - “Diamond Challenges” levaram ao desenvolvimento de dois produtos
“KBOX” e “FLAG@”, numa filosofia de incubagdo/start-up, mas infelizmente estes produtos
ainda ndo entraram no mercado das TIC e aplicagbes mobiles, apesar do potencial do FLAG”

para apoiar a comunidade a encontrar pessoas desaparecidas.

Sustentabilidade Financeira — Apesar da ligeira melhoria ainda esté por garantir a geragdo de
cash-flow que permita pagar as despesas e manter uma logica permanente de investimento
em inovacdo e formagdo dos quadros, um dos grandes calcanhares de Aquiles da

governacdo eletronica.



1.2. Principais atividades e eventos em 2017

Data Atividade Relevante Doc.
Plano de Negécio 2017-2019, Plano de Actividades e Orcamento 2017 Ne 01/2017
Instalagdo do software de contabilidade Primavera e inicio de langamentos contabilisticos baseados N2 01/2017
no novo plano de contabilidade empresarial do NOSI
Inicio do EstagioNOSi_02/1an2017 no dia 2 de fevereiro N2 01/2017

~ Novo contrato com INPS-2017 donde se exclui o desenvolvimento e se focaliza na prestacdo de Ne 02/2017

2 servicos “over-the-counter” {tipo NOSiCloud) e servigos de Consultoria.

Q

o Delibera mandar executar uma auditoria interna urgente ao contrato SNIAC, com a sumula do N 02/2017

T enquadramento do projeto, criagio no BO, estrutura de gestdo, tempo de execugdo, com foco em:

E objetivos iniciais do projeto, orgamento inicial, execugdo dos objetivos e do crgamento até a data
atual {extratos de desembolso de todos os fundos e pagamentos)

Nova Tabela de Pregos NOSi “over-the-counter” — 2017, com o respectivo cédigo, descrigdo N2 02/2017
abreviada, unidade de medida e pregos unitdrios para cada servigo;

Guidelines técnicos de implementacio do modelo de integragdo e transagao de dados Ne 04/2017
Inicio de desenvolvimento da Loja-on-Line Ne 05/2017
Inicio de Pesquisa e Desenvolvimento do IGRPweb Ne 05/2017
Inicie de conversagdes com a ELLA LINK, para conhecimento das condigBes técnicas e financeiras Ne 07/2017

- para entroncamento no novo cabo de fibra ética internacional entre Brasil e Portugal;

e

& Inicio de negociacdo de contrato com o Ministério das Finangas Ne 07/2017

[+F)

‘5 tnscriciio do NOSi como sécio dos Programa GOBAB e SIMPLIMAC no 8mbito do MAC Interreg 2014- | N2 07/2017

‘T 2020

% Visita do Prof. DR Marcus Vinicius, Diretor Executiva do Nicleo para a Cooperagdo com a Africa e Ne 08/2017

w Portugal da Fundaco Getllio Vargas (FGV)

Discussdo entre Ministra de Educacio e a sua equipa do Projeto WEBLAB Ne 08/2017
Participacdo do PCA no Mobile World Conference, com os Administradores Ross Mullins, Esther Ne 08/2017
Garces e 0 Diretor de Operagdes Ricarde Rodrigo, para discutir a ligagdo do Ella Link a Cabo Verde.

NOSi recebe Delegacdo do Ministro dos Assuntos Parlamentares e da Presidéncia do Conselho de Ne 12/2017
Ministros que detém o poder de superintendéncia e tutela do NOSI EPE (BO N29 de 24 fevereiro de

~ 2017).

§ Langamento, enquanto Entidade Gestora, de 4 conceitos estruturantes para o Parque Tecnolégico, Ne 12/2017

g quer na sua acdo de capacitagdo quer na sua sustentabilidade futura: "Real Estate for Brain Estate”,

g, Estagidrios, Weblabs, TICseeds

E Langamento da iniciativa da escola de cédigo do NOSI, 0 www.nosicode.cv Ne 12/2017
Reavaliacdo do MOU com a WARI Ne 13/2017
Apresentacdo e discussdo do Relatdrio da Equipa CEBIT Ne 13/2017
Memorando de Entendimento {MOU)} com a Huawei N2 14/2017

™~ Adopgio de nova visdo para o plano de negdcios para os proximos 3 anos sob o lema: Ne 14/2017

= “SER UM MOTOR CONFIAVEL DE TRANSFORMACAC PARA UMA SOCIEDADE DIGITAL”

@

=)

= Discussdo sobre o Registo internacional do IGRP tende em conta a necessidade de melhor proteger a | N® 15/2017

e propriedade intelectual
Adopcio do Lema “deixar de fazer para fazer acontecer”, na elaboragfo do Plano de Actividades Ne 16/2017

~ Despacho ne 287/2017 da Ministra da Justiga, nomeando o Conselho de Gestdo do SNIAC Ne 17/2017

§ Aditamento ac Memorando de Entendimento entre o Governo e a Cdmara Municipal da Praia sobre | N2 20/2017

& o Loteamento Castelon Vale

o Cyber-ataque {Ransomware) langado a escala global mobilizagdo do grupo NOSICyber Ne 20/2017

143

£ Apoio ao DNCE no desenvolvimento da JUCE {Janela Unica de Comércio Externa}. Ne 20/2017

10



no dominio de solugdes de e-Banking

Visita do Ministro das Finangas ao NOSi Ne 21/2017
Reativagio do Memorando de Entendimento com a Crimson Logic de Singapura Ne 2172017
Visita da Delegacdo do Ministério da Inddstria e Comércio de Mogambigue e do projeto E-Bau Ne 22/2017
Pedido de credenciagdo do NOSI-EPE come Entidade Certificadora {EC) Ne 23/2017
A pedido da UTIC/MF, o Conselho delibera entregar acessos VPN e os passwords do GRE a UTIC, 3 N2 23/2017
g semelhanga do que tinha ja feito com o SIGOF;
3 Migra¢3o do ambiente FINANCAS do Exadata para a plataforma UCS + NetApp N2 24/2017
E Preparacido de um Plano de Intervengdo das LAN das instituicdes Centrais do Estado (PILAN} Ne 24/2017
i Participagiio no ECOWAS National Cybersecurity Strategy Engagement Workshop, em Abuja, Nigéria | N2 25/2017
Visita ao Data Center de representantes do ELLA LINK: Jo3o Pedro Lima CEQ, Diego Matas COO, Jol | N2 26/2017
Paling — Head of Network Engineering
Aprovagdo do registro de parceria da NOSI como SPP da HUAWEI N2 26/2017
© Langamento da 12 pedra do Parque Tecnolégico de Cabo Verde N2 27/2017
% Memorando de Entendimento com um consércio de entidades Luxemburguesas (Sustain, EAEC, Ne 2772017
° CEGECOM) em colaborag@o com a empresa francesa NGAnalytics
% Workshop sobre o tema: “Arguitetura de interoperabilidade para impulsionar a Economia Digital em | N2 28/2017
= Cabo Verde”
Criagdo de Equipa de estratégia de venda de novos produtos Ne 31/2017
Criagio da ficha do projeto TICseed para implementac¢do-piloto na Guiné Bissau. Ne 31/2017
NOSi entra na Microsoft Partner Network que permite estar conectado a comunidade de parceiros Ne 32/2017
e da Microsoft
& Encontro com representantes do Eximbank para Cabo Verde e Africa Subsariana, para o balango da Ne 33/2017
3 implementag&o do projeto eGov | e seguimento do eGov I
% O NOSi vincula-se a uma carta de IntengBes, para a aquisicdo de um Direito Indefectivel de Uso (IRU} | N2 33/2017
gn de Conectividade Optica para Cabo Verde no Ella Link
Registo dos direitos proprietdrios dos ativos intangiveis do NOSi e sua publicagdo no site Ne 33/2017
WWW.NOSI.CV
Criagdo do grupo de pesquisa e investigagdo na arquitetura P2P baseado em Hyperledger N2 34/2017
(blockchain})
Deliberagdo para que o Gestor de Contrato eBad prepare uma carta para ser remetida &s entidades N2 35/2017
superiores do projeto em Mogambique explicando claramente a situagdo ¢ apresentando solugtes
para o cliente, mediante pagamento de valores adicionais para cobrir apenas o custo das
deslocagBes e estadias de uma equipa robusta de 3 especialistas do NOSi.
POC do projeto SICA, projecto-piloto do MNEC para um sistema unico de informacdo e colaboragio Ne 35/2017
E Aumento da capacidade das caixas de correio dos utents da RTPE Ne 35/2017
™~
] Corte de 33% no subsidio do MinFin ao NOSi, gradualizado em 2 anos Ne 36/2017
_g Implementagio do Easy RedMine em mais dois departamentos N2 36/2017
E
g Indicacio do AISIT do NOSi como representante do NOSi no Conselho Gestor da ECRCV Ne 37/2017
[P}
¢ Memorando de Entendimento entre o NOSi e a UNICY Ne 38/2017
Assinatura do primeiro OLA - Operational Level Agreement (acordo de nivel operacicnal), entre o Ne 38/2017
Departamento de Desenvolvimento de Sistema (DDS) e Gestdo de Contratos (DGC)
Criag3io do Grupo CODEX para a concepgio de uma Arquitetura de interoperabilidade N2 38/2017
Lobby no encontro com Ministros das TICS da CEDEAO para a iniciativa "CABO OPTICA DE FIBRA Ne 40/2017
AMILCAR CABRAL" e trés paises da Unido do Rioc Mano (MRU}: Guiné, Libéria e Serra Leoa e Guiné-
Bissau.
~ Apoio ao acordo entre a Casa do Cidad3o e a Cdmara Municipal da Praia, permitinde a integragéc Ne 40/2017
Q dos servigos
& Mudanca temporaria na Coordenaco do projeto LAND, para concluir o projecto Ne 4172017
E Estabelecimento de um Plano de {1} reconhecimento da divida por parte dos clientes, (2) cobranga Ne 4172017
2 coerciva.
e Realizacdo do Workshop sobre governagdo eletrdnica, promovido pelo PASP, PALOP TL, N2 43/2017
comparticipacio da Estonian eGovernance Academy and Smart City Lab.
Encontro com a Colvir Software Solutions Ltd, para discuss3o de possibilidades de cooperagdo future | N¢ 43/2017
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LOW COST, principalmente nos mercados vizinhos da CPLP e CEDEAQ, devendo todos os
coordenadores juntar esforgos nesse sentido

Suspensdo dos servigos de suporte da Oracle devido ao corte no o valor dos subsidios do MinFin ao Ne 43/2017
NOSi
MOU de cooperacdo com a INTIC, eBAU e a CEDSIF, para implementagdo do “Low Cost IGR Cloud” Ne 44/2017
Anuncio do projeto WebLabs durante o Férum Nacional da Educagdo Ne 45/2017
~
§ Deliberagdo para criar o grupo de suporte técnico dos Weblabs Ne 45/2017
3 O Conselho delibera incumbir & equipa de compliance a investigaco do processo de certificagdo Ne 45/2017
£ plataforma IGRP-java
g Suspensdo tempordria da actividade do Gabinete Técnico Ne 45/2017
>
2] Coordenacdo direta do Departamento de Administragdo de Recursos (DAR}), em substituigdo da ex- Ne 45/2017
coordenadora
Deliberacdo para que o DSC passe a supervisionar a equipa de helpdesk N2 46/2017
Preparag8o da participaciio do NOSi na segunda edigdo do GLOBAL TELECOMS & ICT DA AFRICA de Ne 48/2017
24 a 26 de maio de 2018 sob o tema "Transformacio Digital da Africa”
P
:?: Adopcdo do Plano de Actividades e Qrgamanto de 2018 para ser submetido a tutela para aprovagio Ne 49/2017
§ Recepgao no Data Center dos 44 contentores destinados ao Weblabs N2 51/2017
g 0 conselho delibera gue 2018 devera ser o ano do infcio da migracdo para plataformas e tecnologias | N2 51/2018
u open source e independente de tecnologias proprietdrias
] 0 conselho delibera que 2018 deverd ser o ano do inicio da implementagdo do modelo de negécio N2 52/2017

Quadro 1 - Principais eveniios em 2017
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2. Atividades do NOSi-EPE em 2017

Em 2017, o volume de Negdcios ascendeu a 526.541.251 CVE (quinhentos e vinte e seis milhdes,
quinhentos e quarenta e um mil, duzentos e cinquenta e um escudo), o que se traduziu num
acréscimo aproximado de 16% em relagdo ao exercicio anterior. Esse acréscimo justifica-se,

principalmente, pelo aumento da faturacdo dos servigos contratualizados pelo Estado, conforme o

quadro que segue:

Venda e Prestacio de Servicos 2017 2016
Vendas de Mercadorias 2 .497.450,00 0,00
Housing 12.591.102,00 0,00

Desenvolvimento de Aplicagdo

45.033.986,00

171324 751,00

IAAS 32.538.939,00 19 892 353,00
Bundled 99.374.152,00 74 824 546,00
Consultoria 1.181.413,00 138 814 524,00
Paas 3.452.919,00 889 482,00
Manutengio de Aplicagio (Saas) 28.370.545,00 29 744 349,00
Manutengdo de Licengas 2.112.536,00 0,00
Servigos MF 260.565.224,00 0,00
Outros 38.422.985,00 8894 013,00
TOTAL 526.541. 251,00 444 384 018,00

Quadro 2 - Comparagdic Volume de Negocios ano 2016 ¢ 2017

2.1 Volume de Negocios por tipo de Servigos

Vendas de Mercadorias

De acordo com o registo financeiro em 2017 o volume de vendas de mercadorias é de 2.497.450
CVE, que correspondem a venda de acessorios tais como Switches, Antenas, Routers e outros

dispositivos Wimax.

Housing

Em 2017 houve um registo total de prestagdo de Servicos Housing no valor de 12.591.102 CVE, o
que corresponde a aluguer de bastidores que constituem uma oferta de alta gama de servigos de
bastidores em rack e em ambiente onde estdo disponibilizadas todas as funcionalidades do Dato

Center. Esse servico inclui a instalac8o, configuragdo e controle do servidor, beneficiando de uma

13



série de servicos associados como monitoramento, ligacdo a fibra oOtica, seguranca, alta

disponibilidade e acompanhamento técnico.

No final do ano registou-se a entrada dos bancos no consumo dos servicos de Data Center, com a

assinatura do contrato de prestagdo de servigo Housing com o Banco de Cabo Verde.

Desenvolvimento de Aplicaciio

Quanto a prestacdo dos servicos de desenvolvimento de aplicacdes regista-se um total de
45.033.986 CVE, tendo uma variacao negativa de -28% em rela¢do ao exercicio anterior, tendo em
conta que no exercicio de 2017 ndc houve prestacdo de servigos a nivel internacional no que tange

a desenvolvimentos de aplicagbes, contrariamente ao ocorrido no ano de 2016.

Contribuiu também para isso o atraso na negociacdo e assinatura de contrato com o Ministério dos
Negdcios Estrangeiros, no desenvolvimento do SICA-MNEC, sistema de informagdo e colaboracdo

do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, o valor de 28.907.240 CVE.

IAAS — Infraestruture as a Service

De acordo com os dados de 2017, foram prestados servicos de IAAS no valor total de
32.538.939,00, tendo uma variagdo positiva de 3% em relagdo ao ano anterior, 0 que demonstra

um acréscimo na prestagdo desse servigo.

Bundied

Em 2017 registou-se um aumento no valor de prestacdo de servicos de Office Automation
traduzindo-se num total de 99.374.152,00 com uma variagdo positiva de 6% em relaco ao
exercicio anterior. Office Automation inclui os servicos de colaboragdo corporativa disponibilizada
pela plataforma da Microsoft Exchange Server oferecendo um sistema de correio eletrdnico,
calendario completo, gerenciador de tarefas entre outros. Também oferece uma plataforma de
colaboragdo chamada Sharepoint que facilita a gestdo e disponibilizacdo de portais intranet e
extranet empresarias, gestdo de conteidos, gestdo documental e de ficheiros, portais

colaborativos, ferramentas sociais e pesquisa empresarial.

Servicos de Consultoria
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Em 2017 registou-se um valor total de 1.181.413 CVE nos servigos prestados em consultoria, com

uma variagdo negativa de 31%.
Muitos contratos internacionais foram concluidos.

Com a orientag¢do dada pela tutela financeira do NOSi a 4 de julho de 2017, aquando da visita do Sr.
Ministro das Finangas ao Data Center, houve uma mudanga do foco para a prestaggo de servicos de
governacdo eletronica dentro do pals, relegando para segundo planc muitas iniciativas
internacionais e abrandando o ritmo de angariacio de contratos internacionais em detrimento do

reforgo de formagdo para methoria de prestacio servicos dentro do pafs.

Em 2016 foram prestadas consultorias a nivel nacional e internacional, o que engloba
desenvolvimento e implementacéo de solugBes integradas, concegdo de solucBes adaptadas ao
contexto do cliente incluindo dreas de conectividade, instalacio de redes, arquitetura e concecio
de Data Center, plataformas, seguranca, andlise e desenvolvimento de contetdos. No presente
exercicio apenas se registou a prestacio de servicos de consultoria a nivel nacional e
majoritariamente baseada na prestacdo de assisténcia técnica para contratos em curso ou pds-
contrato, razao pela qual houve uma redugdo significativa no valor total da prestacdo do referido

servigo.

PAAS — Platform as a Service

De acordo com os dados de 2017, o valor total de prestacdo de servicos Paa$ ascende ao valor de

3.452.919 CVE, com uma variagéo positiva de 1%, em relag3o ao ano passado.

Manutencao de Aplicaciio — SaaS (Software as a Service)

A prestagdo de servicos SaaS, manutenggo de aplicagdo, totalizou o valor de 28.370.545 CVE, valor
aproximadamente igual ao exercicio anterior. Esse servico de manutengdo garante a maxima
disponibilidade e desempenho do sistema. Inclui também seguranca, diagnéstico, configuracdo e

apoio de performance no tuning para o maximo rendimento.

Manutencio de Licencas

O valor total relativo a servigos de manutengio de licengas registado nesse exercicio é de 2.112.536

CVE.
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Outros Servicos - as prestagdes de Outros Servigos {Managed Services, IP Publico, VPN, vFirewall)
teve um aumento de 7% em relagio ao exercicio anterior a que corresponde o valor total de

38.422.985,00.

Servicos Contratualizados pelo Ministério das Financas

Durante o ano de 2017 foram realizados vérios encontros entre o NOSi e os responsdveis do
Ministério das Financas com o intuito de estabelecer um quadro claro de relacionamento e
responsabilizacdo contratual, no uso dos ativos do Estado afetos ao NOSi e na presta¢do de servigos

de governagdo eletrénica.

O Protocolo negociado com o Ministério da Finangas abrange todas as entidades da Administracdo
Publica Central, a Presidéncia da Republica, a Assembleia da Republica, e os seguintes Institutos
Fundos e Servicos que apesar de terem autonomia financeira n3o dispdem de meios para pagar os

servigos consumidos:

" Eatidade Instituigio

FA Estade Maior das Forgas Armadags

MAA lnstituto Nacional De: Investipagio T Des. Agririo

MAI Policia Nacions]

MCIC Arquivo Histdrico Nacional

MCIC Fundoe Autdnomo De Apoioc A Cultura E As Industrias Criativas
MCIC Istifuto Da Biblioteca Nacional E Do Livro

MCIC Instituto De Investigacio E Patriménio Cultural

ME Fundagio Caboverdiana De Acglo Sociut E Escolar

MEE Agéncin Para O Desenvelvimento Empresarial E Inovegio
MEE Fundo Apténomo Do Desenvolvimento De Transporte Muritimo
MEE Inslitutn T Emprego I Formag@io Profissional

MF Autoridade Reguladora De Aquisighes Pilblicas

MF Instituto Naciong! De Estatistica

MFIS Instituto Ceboverdigno Da Crismga ¢ do Adolescente

MFIS instituto Caboverdiano para Iyualdade ¢ Equidade do Género
MIOTH Istitato De Estradas

MIOTH Tnstituto Nacional De Gestiio Do Texritorio

MIT Comissiio De Coordenagdio E Combate A Droga

MIT Policia Judicidria

MNEC Furdo De Solidarfedade des Cormuonidades

MSSS Instituto Nacional de Saide Piblica

MS58 Regiio Sanitiria Santiago Norte

MSSS Hospital Ramiro Figueira

Os servigos prestados a estas entidades abrangem as seguintes areas:
a) Servigo de Virtual Private Server —VPS;
b) Servigo de Backup;
c} Servigos de Firewall;

d) Servigos de Licenciamento de Software;
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e) Servigos de Virtual Private Network —VPN;
f) Servigcos de Webhosting;
g) Servico de Manutengdo de AplicacBes;
h} Servi¢o de Office Automation e Gestdo de utilizadores;
i) Servigos de Manutenc3o de Infraestruturas e Equipamentos de Comunicagdes;
j) Servigos de Otimizagdo de Trafego;
k} Servico de Managed Services;
I) Servigo de Consultoria.
Pelos servicos prestados elencados acima, o Estado paga o valor de 260.965.224 CVE anuais.

Pela utilizagdo dos ativos do Estado, o NOSi paga a renda de 110.965.224 CVE anuais.
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3. Andlise da Situagio Econémica e Financeira

3.1. Indicadores Financeiros

Récios Financeiros Exercicio 2017 Exercicio 2016
" L Indicadores de Liquidez
Corrente 1,35 1,96
Reduzida 1,35 1,62
Imediata 0,19 0,63
II. Indicadores de endividamento - _
Grau de autonomia financeira 0,36 0,76
Salvabilidade 0,55 2,97
Net Debt to EBITDA 0,38 -0,59
Capacidade de Endividamento 0,70 0,92
' liL. Indicadores de Rentabilidade - -
Rentabilidade Lig. das vendas 0,01 -0,11
Rentabilidade do ativo 0,02 -0,15
Rentabilidade do Capital Préprio 0,023 -0,04

IV. Indicadores de Gestdo (em CVE)

Ativo

829 905 784,00 1579 189 265,00
Capital Préprio 295 075 016,00 1180943 401,00
Capital Social 50 000 000,00 50 000 000,00
Passivo 534 830 768,00 398 245 864,00
Volume de Negdcios 526 541 251,00 444 384 018,00
Resultados operacionais 19679776,00 |- 48 354 323,00
Resultado Liquido Contabilistico 6844 569,00 |- 55 982 564,00
VAB 362 348 204,00 432 180 260,00
VAB por trabalhador 2058 796,61 2374 616,81
Prazo Médio de Recebimentos ([DIAS
365) 233 187
Prazo Médio de Pagamento (DFAS 365) 216 186

Quadro 3 - indicadores Financeiros




Liquidez corrente - significa que os ativos de curto prazo da empresa sdo 1,35 maiores que
as obrigagdes de curto prazo. A empresa possui ativos suficientes para pagar as obrigagtes

de curto prazo;

Liquidez reduzida - as responsabilidades da empresa de curto prazo poderio ser satisfeitas
recorrendo aos meios financeiros liquidos (caixa e depdsitos bancarios) e 3 cobranca

creditos de curto prazo (dividas de clientes);

Liquidez imediata — a consideracio dos recursos de curto e longo prazo, tanto ativos quanto
passivos, em conjunto, observa-se que a empresa obtém uma pequena diminui¢cdo nos
indices, pois quando confrontamos com os seus recursos realizdveis com os passivos
exigiveis pode-se evidenciar que a empresa dispde de meios financeiros liquidos {caixa e

depdsitos bancérios) que permite cobrir 19% das obrigagtes de curto prazo.

Grau de autonomia financeira - de acordo com o resultado deste indicador o ativo da

empresa é financiado em 36% pela prépria Instituicdo.

Solvabilidade - significa que o capital propric da empresa é cerca de 55% inferior ao
passivo. Relativamente ao exercicio anterior verificou-se um decréscimo devido ao aumento

do passivo.

Net Debt to EBITDA - em relag3o ao exercicio anterior, este indicador teve um aumento, o

que significa maior capacidade em gerar meios financeiros liquidos,

Rentabilidade Lig. das vendas — de acordo com este indicador, em relagdo ao exercicio

anterior, houve um acréscimo no resultado liquido por unidade de volume de negdcios.

Rentabilidade do ativo — de acordo com este indicador, verificou - se um acréscimo em

relagéio ao exercicio anterior, na rentabilizacdo do capital investido.

Rentabilidade do Capital Prépric — de acordo com o resultado deste indicador a

rentabilidade do capital acionista teve um acréscimo em relacdo ao exercicio anterior.
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3.2. Resultados

RESULTADOS (CVE) 2017 2016
Resultado Contabilistico 8.693.367,00 (49.078.142,00)
Resultado Fiscal 7.212.796,00 22.015.316,00

CQuadro 4 - Resultados

O resultado Liquido Contabilistico de 2017, ascendeu a 8.693.367 CVE.
Por sua vez, o resultado fiscal positivo no valor de 7.212.796 CVE.

A diferenga entre os dois resultados justifica-se pela corregdio do resuitado liquido do exercicio em
que ndo sdo aceites alguns gatos do exercicio na totalidade, esses gastos s3o acrescidos ao

resultado fiscal para o apuramento do imposto {(IRPC).

O Valor Acrescentado Bruto (VAB) teve um decréscimo de 16%, em relacdo ao exercicio anterior,
correspondente ao valor de 69.832.056 CVE, influenciado pela diminuigdo dos servicos prestados a

nivel internacional.

2017 2016 Variacdo
Resultado Operacional 789.018.731,00 762.345.048,00 26.673.683,00

Quadro 5 - Resultado Operacional

O resultado operacional em 2017, teve um acréscimo de 6% correspondente ao valor de

26.673.683 CVE, em relagdo ao exercicio de 2016.

3.3. Rendimentos

Em 2017, foram registados rendimentos no valor total de 802.324.179 CVE apresentando um

acréscimo de 4% comparativamente ao exercicio 2016, com a seguinte composigio:
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Rendimentos 2017

PRESTACAO DE SUBSIDIO . OUTRODS ©°

< VENDAS "
Lot SERVIGOS EXPLORAGAD RENDIMENTOS
Grifico 1 - Rendimentos 2017
Rendimentos 2016
A e St Focr e e
" WENDAS .~ PRESTAGRODE SUBSIND - OUTROS ©

SERVICOS EXPLORACAD - RENDIMENTOS ir:

Grdfico 2 - Rendimentos 2016

A baixa do componente subsidio deve-se a0 novo modelo de relacionamento com o Ministério das
Finangas e a transformacdo do subsidio numa presta¢do de servico, resultando numa diminuig&o

dessa componente relativamente ao exercicio anterior.
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3.4, Gastos

Em 2017 foram registados gastos totais no valor de 793.630.807 CVE, com um decréscimo de 2,8%

em relagdo ao exercicio de 2016, conforme o quadro abaixo:

Descrigdo 2017 2016 Variacdo
61 - Gastos com Mercadorias Consumidas e Vendidas 2.497.450 2,497.450
62 - Fornecimentos Servigos Externos 426.670.527 330.164.788 96.508.909
63- Gastos com Pessoal 276.173.233 203.118.185 73.055.048
64 - Gastos de depreciacdo e de Amortizagio 68.814.542 178.356.494 -109.541.952
68 - Outros Gastos 8.488.646 104.727.277 -96.238.631
69 - Juros e Perdas de Financiamentos 10.986.409 723,819 10.262.59¢C
Total 793.630.807 817.090.563 -23.455.756

Quadro 6 - Gasics

Na composicdo dos gastos referentes ao exercicio 2016, verifica-se que a rubrica Fornecimento e
Servigos Externos representa 54% e os gastos com o pessoal 35% do total dos gastos incorridos em

2017.

Quanto ao gasto com a depreciagdo e amortizagdo, registou-se um decréscimo de 61% em relagdo
ao exercicio anterior, devido ao n3o reconhecimento das depreciagdes dos ativos sob a gestio do

NOSi, que ora estdo em regime de contrato de locag¢do operacional.

Quanto a rubrica outros gastos e juros de financiamento, registou-se uma diminuicdo de 82% em

relagdo ao exercicio anterior.

A rubrica juros e perdas de
® 61 - Gastos com Meradaorias
vendidss e Consumidas

financiamento registou um aumento de , _
= 52 Fomedimentos Servigos

Extermos

93% em relacdo ao exercicio anterior.
v. 63 Gastos com Pessogl

m &4 Gastos de depreciagio e
de Afnortizacia

O grafico 3, ilustra a estrutura de gastos

do exercicio 2017. 63 Ouros Gintos

®: (8 furos & Perdas de
Finangiamentos

Grifico 3 - Estruturas de Gastos
3.4.1. Fornecimento e Servigos externos
Os gastos com fornecimento e servigos externos abrangeram um total de 426.670.527 CVE, com

uma variagdo positiva de 29% em relacio ao ano anterior.
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As rabricas com maior peso sio:
® Eletricidade no valor de 29.950.040 CVE.
® Rendas e alugueres de ativos do Estado no valor de 110.695.224 CVE;

* Servigos de comunicagdo, no valor de 88.151.291 CVE resultante dos custos de provisdo da

Internet a Rede do Estado e Circuitos da Rede de transporte MPLS;
® Honorérios no valor de 35.437.012 CVE;
» Royalties no valor de 64.807.036 CVE.

O grafico abaixo representa os Fornecimentos e Servigos Externos em 2017.

62 - Fornecimentos e Servicos Externos
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Grdfico 4 - Fornecimentos e Servigos £xternas

3.4.2. Gastos com pessoal

Em 2017 os gastos com o pessoal foram no montante de 276.173.233 CVE, um aumento de 36% em
relagdo ao exercicio de 2016, efeito que tem a sua explicagdo na reconversdo de contratos de

prestacdo de Servigos para Contratos de Trabalho.

Contribuiu também para o aumento dos gastos com o pessoal a realizacdo de plano de formacio e

certificagdo em NetApp Storage, formacio em Sharepoint, Biztalk Administration, Exchange,
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formacgdo em Primavera e Atendimento, atingiram o montante de 34.144.698 CVE cerca de 100% a

mais relativamente ao ano anterior, o grafico a seguir ilustra os gastos com o pessoal em 2017.

63- Gastos com Pessoal
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Grafico 5 - Gastos com Pessoal

3.4.3. Deprecia¢do e Amortizagdo

m 2617
® 2016

As depreciagdes e amortizagbes do exercicio diminuiram cerca de 61% comparativamente ao

exercicio de 2016, atingindo o montante total

desreconhecimento dos ativos pertencentes ao Estado.

de

(109.541.952,00),

justificado pelo

Foram feitas aquisicbes de 100 portateis integrados nos Equipamentos Administrativos e aquisi¢do

de Programas de Computadores (Software/Hardware) que fazem parte dos ativos intangiveis.

Descricdo

Edificios e Outras Construgbes
Equipamento Basico
Equipamento Transporte
Equipamento Administrativo
Outros Ativos Fixos Tangiveis
Outros Ativos Intangiveis

TOTAL

Ano 2017
0,00

1.566.726
1.239.987
8.399.120
49.103

57 559 606

68.814.542

Quadic 7 - Amortizacdes

Ano 2016
18.168.700

95316711

1583954

7109 310

19 737

56 158 082

178 356 494

Variagdo
-18.168.700

-93.749.985
-343.967
1.289.810
29 365
1401524

-109.541.952
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4. Gestao Financeira

Os principais desafios colocados 3 area financeira prendem-se com o controlo da divida e aumento
das receitas, promovendo um equilibrio financeiro da empresa e a capacidade de fazer face aos

Seus compromissos.

Dos indicadores financeiros aqui destacados pode-se constatar que a empresa apresenta uma
solvabilidade de 55%, o que significa que tem capacidade para solver os seus compromissos de

médio e longo prazos assumidos e tem um elevado grau de independéncia de credores.
A rendibilidade dos capitais proprios deste exercicio é de 0,2% e representa um aumento em
relacdo ao exercicio de 2016, em que a rendibilidade foi negativa.

4.1. Principais Indicadores: Alavanca Financeira, Rendibilidade e Risco

Em termos de risco e alavancagem financeiros, pode-se concluir da analise conjunta dos racios de
grau de alavanca financeiro e efeito de alavanca, que nao obstante a empresa enfrentar maior risco

em relacdo ao ano anterior, o endividamento teve um efeito favoravel.

RACIOS 2017 2016
1. Solvabilidade 0,55 3,17
2. Rendibilidade dos Capitais Préprios 0,02 -0,04
3. Grau Financeiro de Alavanca 4,5 0,98
4.Indice Endividamento 0,64 6,27
5. Peso de Endividamento 0,15 0,11
6. Cobertura dos Encargos Financeiros 1,8 66,8
7. Capacidade de Endividamento 0,70 0,92

Quadro 8 - Principais Indicadores

Durante o exercicio, a empresa n3do liquidou os capitais alheios, mas liquidou o encargo financeiro

10.986.409 CVE, com uma taxa de juros média rondou os 7%.

Os empréstimos em carteira a final do ano ascendem ao montante de 168.491.095 CVE, sendo 75%

passivo ndo corrente e os restantes 25% passivo corrente com maturidades até ao ano de 2022.
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O Balango da empresa evidenciava na data do encerramento do exercicio um patriménio liguido de

4.2. Situagdo Financeira Patrimonial

829.905.784 CVE, um decréscimo em relagdo ao ano anterior, resultante do desreconhecimento

dos ativos do Estado.
A relagdo entre o NOSi e o Estado no que concerne a utilizagdo dos ativos do Estado foi clarificada:
* O Estado obteve varios empréstimos para construir o Data Center e é dono desses ativos;

¢ Estes ativos sdo arrendados ac NOSi (locagdo operacional) que paga uma renda anual pela

sua utilizacdo;

* O NOsi, fazendo uso dos ativos alugados, fornece os servicos ao Estado e é justamente

ressarcido.

Assim o préprio Estado j& poderd clarificar suas proprias contas e calcular o ROI (return on
investment = renda/valor empréstimo) de aproximadamente de 10%, bem como o ROA, (return on

asset = resultado liquido/capital social} de aproximadamente de 6%.

A percentagem do ROl para o préximo ano ira baixar aproximadamente para 6% pois no Acordo
com o Ministério das Financas a renda ir4 manter-se no mesmo nivel com a inclusdo dos ativos do

eGOV2 no conjunto dos equipamentos alugados ac NOSi.
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5. Gestdo de Recursos Humanos

O NOSi reconhece nos seus colaboradores o principal capital para a prossecucdo da sua missdo e
atingimento das metas de desempenho quer em termos de criagdo de valor quer em termos de

nivel de qualidade.

No ano de 2016, o quadro do pessoal era composto por 182 colaboradores e no final do exercicio
em aprego por 176 colaboradores, dos quais 151 com contrato de trabalho a termo, 15 prestadores

de servigos e 10 estagiarios.

O quadro a seguir representa os nimeros de colaboradores da Instituicdo onde se pode observar a

“conversdo” de 41 colaboradores de prestacio de servico para contrato a termo certo:

Tipo de Vinculo N2 de Funciondrios
2017 2016 Variago
Laboral “a termo certo” 151 110 +41
Prestacdo de servicos 15 60 -45
Estagidrios 10 12 -2
Total 176 182 -6

Guadro 9 - N2 de Funciondrics

Do universo de 176 colaboradores 32 % si3o mulheres e 68% sio homens, conforme grafico abaixo

ilustrado:

Distribuigdo por Sexo

# Masculino

fFermining

Grifico 6 - Distribuicdo por género
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O NOSI-EPE promove a igualdade de oportunidades no recrutamento dos colaboradores, n3o

fazendo qualquer discriminacdo entre géneros e apostando fortemente nas novas geragles de

profissionais.

Neste ambito, foram contratados 51 profissionais em 2017, sendo que 41 possuiam contratos de

prestacio de servigos e foram convertidos em contrato de trabalho a termo certo.

Dando continuidade ao programa de estagio iniciado no ano transato, que tem em vista
capacitagdo de jovens para o mercado de trabalho, foram admitidos 38 estagiarios. Em 2017, foram

celebrados contratos de trabalho a termo certo a 10 finalistas de Estagio_NOSi.

Em 2017 registou-se 12 saidas ocorridas nos sectores indicados no quadro a seguir que também

indica as respetivas razdes:

Funcio Departamento Razdo
Técnico do Departamento Técnico GT LSv
Técnica do Departamento Técnico GT REQ
Técnica Departamento Redes e Comunicacbes DRC Lsv
Coordenadora Dep. Administracio de Recursos DAR LSV
Técnica Departamento Redes e Comunicagdes PRC Lsv
Coordenadora Departamento Téchico GT Lsv
Técnico Plataforma e Sistemas DPS RES
Técnico Plataforma e Sistemas DPS LSV
Técnico Departamento Redes e Comunicacbes PRC FIM
Técnica de Departamento Upgrade de AplicagBes RTA REQ
Técnico Departamento Desenvolvimento Software bDs REQ
Operador Data Center DC RES

Guadro 10 - Saidas de Pessoq/f
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6. Proposta de Aplicagdo dos Resultados

Propomos que os Resultados Liquidos do exercicio sejam levados a Resultados Transitados.

EXTRATO DA ATA N. 211/2018

REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
NOSi-EPE

Ao décimo sexto dia do més de marco de 2018, pelas 16 horas, na Sala de Reunido do NOSI-EPE,

foi realizada a reunido semanal do Conselho de Administragcdo do NOSI-EPE, em que estiveram
presentes o Presidente Antdnio Fernandes, o Administra

dor Executivo Carlos Santos e o]
Administrador Executivo Aruna Handem.

O Conselho aprovou a proposta da seguinte ordem de trabalhos, apresentada pelo PCA:

I.  Informacgdes
Il Deliberages gerais:

A-Apreciacdo do relatério e Contas de 2017

B-Aprovagio dos procedimentos de gestio das formacdes dos Recursos Humanos.
1. Diversos

[..]

A- Aprecia¢do do Relatério e Contas do NOSi 2017

Nos termos estatutdrios, o Conselho de Administragdo do NOSI-EPE, em reunido ordinaria do dia 16
de margo de 2018, para o efeito convocado, apreciou positivamente o Documento de prestacdo de

contas de Exercicio Econémico de 2017, tendo deliberado submeté-lo 3 apreciacdo do fiscal Gnico e
posterior aprovagdo final da Tutela.

O Conselho t \/E%Kcidiu submeter as contas de 2017 a uma audito externa.

Anténio Joaguim Fernandes

Presidente do Conselho de Administracdo /

Ca rlos\Sa ntos

Administrador Executivo

29



IV. CONTAS 2017

7. Demonstragdes Financeiras
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS AUDITADAS



7.1, Balango

Nicleo Operacional da Sociedade da Informacdo, Entidade Empresarial-Nosi, E.P.E
Sede: Praia-Cabo Verde
NIF N2 270149503

BALANCCO EM 01 de JANEIRO DE 2017 A 31 DE DEZEMBRO DE 2017

Moeda: CVE
Data de Referéncia
RUBRICAS NOTAS 31/12/2017 31/12/2016
VALORES VALORES
ACTIVO
Activo nSo corrente
Activos fixos tangiveis
Terreno e Recurso Naturals Achada Grande Frente 22 036 676
Edificios e outras Construgfcs em curso 327 036 603
Equipamento basico 3 133 450 579 612 674
Equipamento de transporte 4 409 705 6993 631
Equipamento administrativo 11 238 556 15 636 188
Qutros activos fixos tangiveis 1794 373 78 550
Total de activo fixo tangivel 3 42 612 760 929 358 346
Activos intangiveis &5 255 337 112 764 930
Total de activo fixo Intangivel 4 65 255 337 112 764 910
total do activo ndio corrente 107 868 097 1042 123 256
Actlvo corrente
Inventarios 5 &8 696
Clientes ] 386 369 965 261 565 866,00
Adiantamento § Fornecedores 7 77 329
Estado e cutros entes pdblicos 8 11 593 038 18 787 143,00
Diferimentos 9 2793918 22 245 569,00
Outras contas a receber 10 186 524 139 57 726 970,00
Caixa @ depdsitos bancirios 11 134 670 604 166 740 461,00
Total do activo corrente| 722 037 687 537 066 009
Total do activo 829 905 784 1579 189 265
CAPITAL PROFPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital estatutario 50 000 000 50 000 000
Qutras variagBes no capital proprio 284 213 011 1186 925 95
ResultadoTransido do exercicio anterior - 559382584
Resultade liquido do periodo 6 844 569 - 55 982 564
Total do capital préprio 12 295 075 016 1 180 943 401
PASSIVD
Passivo N3o Corrente
Financiamento Obtido 13 125472 052 108 444 325
Passivo corrente
Forhecedores 14 290 041 839 193 039 467
Estado e outros entes puablicos 15 14 784 308 46 855 821
Financiamento obtidos 16 43 019 003 27 111 081
Outras contas a Pagar iz 38 911 779 549 801
Diferimentos 18 2] 601 747 22 245 569
Total do passivo corrente 534 830 768 398 245 854
Total do passive 534 830 768 398 245 864
Total do capital préprio e do passivo 829 905 784 1579 189 265

O Contabilista Certificado

Elisalaeke i

de Administracdo




7.2. Demonstragio de Resultados Por Natureza

Niicleo Operacional da Sociedade da Informacao, Entidade Empresarial-Nosi, E.P.E
Sede: Praia-Cabo Verde
NIF N¢ 270149503

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 01-01-2016 A 31-12-2016 E 01-01-2017 A31-12-2017

Moeda: CVE
PERIODO
RUBRICAS 3112-2017 31-12-20i6
NOTAS VALORES

Vendas e Prestacdes de servicos 19 526 541 251,00 | 444384 018,00
Subsidio de exploragio 20 264 974 930,00 | 317 961 030,00

Gastos com mercadorias vendidas e matérias consumidas 21 -2 497 450,00
Resultade operacional bruto 789 018 731,00 | 762 345 048,00
Fornecimentos e servicos externos 22 -426 670 527,00 | -330 154 788,00
Valor acrescentado bruto 362 348 204,00 | 432180 260,00
Gastos com o pessoal 23 | -276 173 233,00 | -203 118 185,00
Outros rendimentos e ganhos 24 10807 998,00 5667 373,00
Qutros gastos e perdas 25 -8 488 646,00 | -104 727 277,00
Resultado antes de depreciagBies, amortizagéies, perdas/ganhos de financiamento e Impostos 88 494 323,00 130002 171,00
Gastos/ReversBes de depreciacio e de amortizagio 26 -68 814 542,00 | -178 356 494,00
Resultado operacional {antes de perdas/ganhos de financiamento e impostos} 19 679 776,00 -48 354 323,00
luros e perdas similares 27 -10 986 409,00 -723 819,00

Juros e ganhos similares Obtidos

Resultado antes de Impostos 8 693 367,00 | -49 078 142,00
Imposto sobre o rendimento do perfodo e tributagdo autonoma -1 848 798 -6 904 422,00
Resultado liquido do periodo 28 6 844 569 -55 582 564,00

0 Contabilista Certificado

clisabeke. S

0 Conselho de Admipigtragdo
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7.4. Demonstraciio dos Fluxos de Caixa

Nicleo Operacional da Sociedade da Informagio, Entidade Empresarial-Nosl, E.P.E

Sede: Praia-Cabo Verde
NIF N2 270149503
DEMONSTRACAOD DE FLUXO DE CAIXA

PERIODC COMPREENDIDO ENTRE 01-01-2016 A 31-12-2016 E 01-01-2017 A 31-201-2017

PERODO COMPREENDIDO ENTRE 01-01-2016 A 31-12-2016

Moeda:CVE
—__PERIGDO
31-1 31/12/2016
RUBRICAS NOTA VALORES VALORES
Metodo Directo
Fluxos de caixa das actividades o racionais
Recebimentos de clientes 401 777 152,00 49 774 296,00
Pagamentos a fornecedores 310 266 759,00 249 997 029,00
Pagamentos ao pessoal 250 440 151,00 138 767 196,00
Caixa gerada petas operacles -158 929 758,00 -338 989 927,00
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 6904 422,00
Outros recebimentos/pagamentos 132 757 489,00 498 979 152,00
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) -33 076 691,00 158 989 225,00
Eluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a
Activos fixos tangiveis 19822 343,00 9 157 359,00
Activos intangiveis 1050 103,00 168 922 992 00
Investimentos financeiros
Outros actives
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Activos intangivels
Investimentos financeiros
Qutros activos
Subsidios ao investimento
luros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxes de caixa das actividades de investimento (2) -20 972 446,00 -178 080 351,00
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 32 965 689,00 135 555 406,00
Realzacoes de capital e de outros instruy mentos de capital proprio 50 000 000,00
Cobertura de prejuizos
Doacdes
Outras operagBes de financiamento
Pagamentos respeitantes a
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares 10 986 409,00 723 819,00
Dividendos
RedugBes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) 21 979 280,00 184 831 587,00
Variagéo de caixa e seus equivatentes (1+2+3) -32 069 857,00 166 740 461,00
Efeito das direrencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 166 740 461,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 134 670 604,00 166 740 461,00
{1)-0 escudo admitindo-ge, em fungio da dimenso 8 exigéncias de relato, a E:U_idé g 5’63;@0 tias em milhares de escudos
(2
O Contabilista Certificado 3 ol 0 Conselho de Administragdo
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V. ANEXOS E NOTAS EXPLICATIVAS
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Nicleo Operacional da Entidade da Informacgio, Entidade Empresarial-NOSi, E.P.E.

NIF N2 270149503

ANEXO

PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 01/01/2017 E 31/12/2017

NOTAINTRODUTORIA

O Nucleo Operacional da Sociedade da Informacgdo (NOSi, E.P.E.) é uma Entidade
Pdblica Empresarial dotada de personalidade juridica, autonomia administrativa,
financeira e patrimonial, com capacidade juridica que abrange todos os direitos e
obriga¢bes necessarios ou convenientes Para promover a inovacdo e governacio

eletrénica em todo o territério nacional.

De acordo com o Decreto-lei n213/2014 de 25 de fevereiro o NOSi, EPE, é uma
Entidade Publica e Empresarial que se rege pela Lei n2 47/VII/2009, de 7 de dezembro,
que estabelece o regime do Setor Empresarial do Estado, pelo Codigo das Empresas
Comerciais, e pela lei n239/1v/2004, de 2 de fevereiro, que estabelece medidas de

modernizagiio administrativa,

O acionista tnico do NOSi, E.P.E. é o Estado de Cabo Verde, o qual é detentor de 100%
do Capital Social, no montante de 50.000.000,00.

Constituem receitas do Niicleo Operacional da Entidade da informacdo, Entidade

Puablica Empresarial:

(i) O produto da prestacio de servicos;

(i) As compartiges, subsidios ou donativos concedidos, por quaisquer entidades
de direito pablico ou privado, nacionais ou internacionais;

(iii) Os valores cobrados pela frequéncia de cursos, seminarios ou outras agdes de
formagdes realizados pelo NOSi, EPE;

(iv)Os valores recebidos pela gestdo fou acompanhamento de projetos de
investimentos nos diversos atividade do NOSi e;

(v) Quaisquer outras receitas que lhe sejam legalmente atribuidas.

De acordo com a estrutura orgdnica em vigor, em termos de organizacdo interna, o

NOSi, EPE é composto pelos seguintes o6rgdos sociais:
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Mesa da Assembleia-Geral

Presidente: Dr.2 Indira Tatiana dos Santos

Secretario: Dr. Carlos Pina

Conselho de Administrac3o

Presidente: Eng. Anténio Fernandes
Administrador Executivo: Dr. Carlos Santos

Administrador-Executivo: Eng. Aruna Handem

Fiscal Unico
AUDITEC-Sociedade de Auditores Certificados, Lda.

Representada pelo Dr. Jodo Marcos Alves Mendes, Auditor Certificado
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As demonstragBes financeiras sio elaboradas de acordo com o SNCRF-Sistema de
Normalizagdo Contabilistica e Relato Financeiro, o qual foi aprovado pelo Decreto-Lei
n? 5/2008 de 04 de Fevereiro, seguido da Portaria n2 49/2008 de 29 de Dezembro, que
aprova o Cadigo de Contas do SNCRF, bem como do Despacho Normativo n2 1/2008
de 29 de Dezembro, que aprova a Estrutura Conceptual do SNCRF, dos Despachos
Normativos n2 2/2008 a 26/2008, de 29 de Dezembro, que aprovam as 25 Normas de
Relato Financeiro e do Despacho Normativo ne 27/2008 de 29 de Dezembro, que

aprova o Regime Especial para Pequenas Entidades do SNCRF.

NOTA Ne 1-RESUMO DAS PRINGPAIS POLITICAS CONTABILETICAS ADOTADAS

1.1 Pressupostos basicos

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das

operagbes da Entidade e do regime do acréscimo.

1.2. Comparabilidade

A informagdo apresentada é comparativa em relacdo ao periodo anterior para todas as

quantias relevantes relatadas nas demonstragdes financeiras.

1.3. Bases de mensuracio

As demonstragdes financeiras s3o preparadas com base no custo histérico. As
excegbes na mensuracio de ativos e passivos especificos sdo referidas nas notas

respetivas.

1.4. Ativos fixos tangiveis
Os ativos fixos tangfveis sdo registados ao custo de aquisi¢do, o qual inclui o valor da
fatura do fornecedor, acrescido dos gastos adicionais da compra, e eventuais gastos de
instalacdo e outros, até a entrada em funcionamento, liquido das respetivas

depreciagtes acumuladas e imparidades acumuladas.

As depreciaces do ativo fixo tangivel contabilizadas como gastos, no exercicio, sio
calculadas pelo método das quotas constantes, com aplicacdo das taxas da tabela a

que se refere a portaria n242/2015.
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As taxas aplicadas ajustam-se a vida util estimada dos bens, sendo:

Edificios e outras construces 3%-5%
Equipamento bésico 5% - 25%
Material de carga e transporte 12,5%
Equipamento administrativo 12,5% - 33,33%

Outros ativos fixos tangiveis
16% - 20%

1.5. Ativos intangiveis

O ativo intangivel inclui licengas de softwares, as quais sdo amortizadas pelo método
das quotas constantes, com aplicagdo das taxas da tabela a que se refere a portaria

n242/2015, sendo aplicada em concreto a taxa de 33,33%.

1.6. Contas a receber e imparidades
As contas de “Clientes” e “Outros valores a receber” ndo tém implicitos juros e sdo
registadas pelo seu valor nominal, diminuido de eventuais perdas de imparidade,
reconhecidas nas rubricas “Perdas de imparidade acumuladas”, de forma que as

mesmas reflitam o seu valor realizavel liquido.

1.7. Contas a pagar
As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo

registadas pelo seu valor nominal, que é substancialmente equivalente ao seu justo

valor.

1.8. Financiamento obtidos
Os financiamentos obtidos s3o registados no passivo, pelo valor nominal, liquido das
comissbes com a emissio desses empréstimos. S3o classificados como passivo
corrente, exceto nas partes que a Entidade tem direito de diferir pelo menos 12 meses
apos a data do balango, as quais se classificam como ndo corrente. Os juros dos
financiamentos obtidos s3o capitalizados como parte do custo dos ativos diretamente
relacionados, cujo tempo de construgdo ou producio ultrapassa os 9 meses, caso
contrario sdo reconhecidos como gastos do periodo, de acordo com o regime do

acréscimo.
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1.9. Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, depositos em bancos e eventuais
descobertos bancarios que, a existirem, sdo apresentados no balango, no passivo
corrente, na rubrica financiamentos obtidos em instituicbes de crédito e entidades

financeiras-descobertos bancarios.

1.10. Periodiza¢des
Os gastos e os rendimentos s3o reconhecidos quando gerados, e ndo quando s3o
pagos ou recebidos. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rabricas “outras contas a

pagar”, “outras contas a receber e “diferimentos”.

1.11. Conversdo cambial
As transacdes em moeda estrangeira, quando existem, sdo convertidas e
contabilizadas em Escudos ao cambio histérico da data em que ocorrem, sendo os
saldos devedores e credores expressos em moeda estrangeira, no final do exercicio,
atualizados para Escudos resultantes da aplicacdo da taxa de cambio oficial vigente
nessa data. As diferencas de cdmbio, favoraveis ou desfavoraveis, originadas pelas
diferengas entre as taxas de cambio em vigor na data das transagfes e as vigentes na
data das cobrangas, pagamentos ou a data do balanco s3o registadas como ganhos ou

perdas na demonstragéo dos resultados do exercicio.

1.12. Gestdo de riscos financeiros
Existe uma exposicdo mediana da Entidade a riscos financeiros em virtude de parte das
transacdes ser em moeda estrangeira e a Entidade ter contraido um financiamento

bancério a juro ajustivel. Nomeadamente:

(i) Risco cambial
O risco cambial é mediano na medida em que existe uma paridade fixa ou uma relacdo
cambial estdvel com as principais moedas em que decorrem as transagdes com o
estrangeiro, o Euro e o Délar americano e a maioria das vendas de servicos e

financiamentos obtidos serem em Escudos cabo-verdianos.
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Os empréstimos vencem juros a taxas varidveis, encontrando-se por isso a Entidade

(i} Risco da taxa de juro

sujeita ao risco da variacio da taxa de juro, embora a mesma possa ser considerada

mediana. Ndo existem “swaps” de taxas de juro.

(ifi) Risco de crédito
Ndo existe uma concentracio dos riscos de crédito porque os Clientes s3o
maioritariamente entidades puablicas nacionais e minoritariamente entidades

estrangeiras.

(iv) Risco de liquidez
A Entidade nido tem defrontado problemas de liquidez, tendo recorrido a
financiamento bancério para fazer face a compromissos histéricos, com um fornecedor

de referéncia.

1.13. Beneficios aos empregados

Em conformidade com o Decreto - Legislativo n2 5/2007, de 16 de outubro de 2007,
que aprova o Cddigo Laboral Cabo-verdiano, em vigor a partir de abril de 2008, os
trabalhadores t&m direito a 22 dias Gteis de férias remuneradas, anualmente, que se
vencem no dia 01 de janeiro de cada ano, representando um direito adquirido pelo

servico prestado no ano civil anterior ao do seu pagamento.

A Entidade reconhece, em cada exercicio, as responsabilidades que concernem aos
gastos com as férias vencidas e n3o gozadas, até o final do mesmo exercicio. Estas
responsabilidades encontram-se apresentadas no balango na rubrica “Outras contas a

pagar”.

Os trabalhadores da Entidade encontram-se integralmente abrangidos pelo sistema
oficial de previdéncia social, gerido pelo Instituto Nacional de Previdéncia Social, ndo
assumindo a Entidade qualquer responsabilidade, presente ou futura, relacionada com

© pagamento de pensdes ou complementos de reforma.

1.14. Imposto Gnico sobre os rendimentos e Impostos diferidos

De acordo com o cédigo do IRPC (Decreto-Lei n? 82 de 8 de janeiro de 2015) a matéria

coletdvel é determinada com base no resultado do exercicio antes de impostos,

41



eventualmente ajustado pela parte dos gastos e rendimentos que nos termos do

referido Decreto-Lei n3o devam ser considerados para efeitos fiscais.

A matéria coletével serve de base para o calculo do imposto estimado no exercicio que
é acrescido do valor da tributacdo auténoma, a qual é regulada pelo artigo n® 89 do

citado codigo do IRPC.

A taxa do IRPC em vigor é de 25% havendo um imposto de incéndio adicional de 2%
sobre a coleta deste imposto. A taxa de tributagdo auténoma é de 10%, acrescido de

mais dez pontos percentuais, caso a matéria coletavel seja negativa.

As declaragdes fiscais podem ser revistas pelo Servigo de Inspec3o Tributaria, num prazo
até cinco anos, pelo que os resultados fiscais da Empresa, dos ultimos cinco exercicios,

podem ser corrigidos para efeitos fiscais.

O prazo para o reporte dos prejuizos é de sete anos, mas, em cada ano, somente 50%

dos lucros poderio cobrir prejuizos do periodo de reporte permitido.

O imposto diferido é caiculado, com base no método da responsabilidade de balango,
sobre as diferencas temporérias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e

a respetiva base tributavel.

A base tributdvel dos ativos e passivos é determinada de forma a refletir as
consequéncias de tributacdo decorrentes da forma como a Entidade espera, 3 data do

balango, recuperar ou liquidar a quantia escriturada dos seus ativos e passivos.

Para a determina¢3o do imposto diferido é utilizada a taxa em vigor 4 data de balanco, ou
a taxa que esteja jd aprovada para utilizagdio futura. Os impostos diferidos ativos sdo
reconhecidos na medida em que seja provavel gue os lucros tributiveis futuros estario
disponiveis para utilizacio da diferenga temporaria. Os impostos diferidos ativos s3o
revistos anualmente e reduzidos sempre que deixe de ser provivel que os mesmos

possam ser utilizados,

Os impostos diferidos sdo classificados como ndo corrente.
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1.15. Capital préprio

A rabrica capital préprio inclui o capital estatutario, outras variagBes no capital proprio,

as reservas constituidas e os resultados do periodo,

1.16. Rédito

liquidos da estimativa dos impostos.

O rédito das prestacdes de servigo refere-se ao valor das prestacdes de servigo liquido

de descontos, devolugbes e impostos. As prestacdes de servigo sdo reconhecidas com

referéncia a fase de acabamento dos servigos prestados.

1.17. Estimativas e Julgamentos

As estimativas e julgamentos s3o continuamente avaliados e baseiam-se na

experiéncia e outros fatores, designadamente em eventos futuros em que se acredita

ser expectave! virem a ocorrer, de acordo com as circunstancias atuais.

NoTA N2 2—FLUXOS DE caéa

O saldo de caixa e equivalentes de caixa, que incluem caixa e depdsitos bancarios,

encontram-se totalmente disponiveis para uso. Na divulgacdo dos fluxos de caixa foi

utilizado o método direto, o qual nos dé a informacio acerca das componentes

principais de recebimentos e pagamentos brutos,

contabilisticos da entidade.

NOTA Ne3—ATIVOS FXOS TANGIVES

O detalhe dos valores escriturados nas rubricas do ativo fi

X0 tangivel é o seguinte:

obtidos através dos registos

Terrenos ¢ recursos | Edificio e Outras Equipen, Equipam. Oui. ALF
N, i contrucbes E . Bisico Transporte Administrative tangivel Total

Varis¢des em 2017

Valor liguido em 01:01:2017 345 205 303,00 674 929 385,00 8577 885.00[ 25927061.00 98 687.00| 1054 738 321,00

Registro de Temeno (i) 22 036 676,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22036 676,00

Aquisighies do exerricio (i) 0,00 0,00 0.00| 287826500 1547953500| 1764 526.00 20 122 326,00

Registro de equipament do exervicio (iif) 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00

Alienagtay 0.00 0,00 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 22 036 676,00] 345 205 303,00 674 929 385,00] 11 456 146,00 41 406 G00.00! 18563213 1096 897 323,00

Doaer dy Ative -345 205 303,00 -658 662 484,00| -4926 250,00} -17 610 232,00

Deprecingiio do exercicio 0,00 -1566 725,00  -1239987.00 -§399 12000 49 103,00

Valor LBiguido em 31/12/2017 22 036 676,00 0,80 6 266 901,00 6529 896,00] 23 796 365,00] 1363 113,00 60 493 054,00

Posiclo a 31 de Dezerabro de 2017

Valor de aquisicde 0,00 0,00

Depreciagiio acumulada 0,00 -3133451,00| -2120191.00] -12 557 813,00 -68 840,00) -17 880 294,00
[ Valor Kguido em 21/12/2017 12 136 676,00 0,00 3133 450,00] 4 409 705,00] 11238 556,00] 1794 573,00 42 612 750,00
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Os ativos fixos tangiveis do NOSi, E. P.E sdo apresentados nas respetivas rubricas com
contrapartida na rubrica de Capital Proprio e Outras variacdes do capital préprio,
sendo depreciados na mesma base e s mesmas taxas que os restantes bens de
natureza idéntica adquiridos pelo NOSi, E.P.E. Conforme a deliberacio n? 9 do
Conselho de Administracdo, publicada no dia 2 de marco de 2018, ao qual se

transcreve abaixo:
Rendas de ativos do Estado

Na sequéncia do encontro com o Ministro das Financas no dia 6 de fevereiro de
2018, deliberou-se que os ativos do Estado afetos ao NOSi serSo objeto de um
arrendamento operacional, no valor de 3,67% ao ano, abrangendo os ativos de
eGovl no exercicio de 2017 e os ativos de eGovl e eGov2 nos exercicios de 2018 e
seguintes.

NOTA N2 4—ATvOS INTANGIVES

Decompdem-se como segue:

Item Programa de Computadores Total
Primavera Oracle Software/ Hardware

Valor liquide em 01/01/2017 431.897 168.491.095 168.922.952

Aguisi¢des do exercicio (i) 54.367 9.995.666 10.050.033

Deprecia¢io do exercicio -153.012 -56.158.082 -1.000.123 -57.311.217

Valor liquido em 01/12/2017 333.252 112.333.013 8.995,543 12]1.661.808

Posigdo 31/12/2017

Valor de aquisi¢io 486.264 168.491.095 9.995.666 178.973.025

Depreciagdo acumulada -153.012 -112.316.164 -1.248.512 -
113.717.688

Valor liquido em 01/12/2017 639.276 56.174.931 11.244.178 65.255.337

A rubrica Ativos

Intangiveis, no montante total de 65.255.337 CVE, inclui

essencialmente, programas do Oracle, Software/Hardware e o programa de

Contabilidade Primavera, amortizados de cordo com a tabela em vigor.
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NOTA Ne 5—INVENTARIOS

A data do balango o saldo devedor de 8.696 CVE corresponde ao inventario em stock.

NOTA Ne 6—QUENTES

O detalhe do valor escriturado na rubrica Clientes é o seguinte:

2017 ‘ 2016
Clientes ¢/c em moeda nacional 287.487.695,00 159.096.584,00
Clientes c/c em moeda estrangeiro  98.882.270,00 102.469.282,00
386.369.965,00 261.565.866,00

Em 2017 a divida dos clientes teve um acréscimo de 48% correspondendo ao valor de
124.804.099 CVE devido aos servigos prestados aos clientes do Estado sem o respetivo

pagamento da prestacdo desses servicos.

Nora Ne 7-ADIANTAMENTOA FORNECEDORES

A data do balanco o saldo devedor de 77.329 CVE corresponde ao adiantamento feito
aos fornecedores a ser regularizado nos meses seguintes.

NorAmS—EsrADosamosmTEsHwas

O detalhe do valor escriturado na rubrica de Estado e Outros Entes Publicos do ativo é

0 seguinte:
2017 2016
IVA a recuperar (a) 11.229.983,00 7.285.005,00
IVA regularizagdo a favor da empresa(b) 57.633,00 11.502.138,00
IRPS do exercicio 2016( ¢ ) 305.419,00 305.419,00
11.593.036,00 19.092.562,00
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NoTA Ne 9—DIFERIVENTOS

O valor registado na rubrica diferimentos refere-se a gastos com Licencas de software,
relativos ao exercicio de 2018, pagos no corrente exercicio, o qual vem sendo
assumidos pelo Estado, em favor do NOSi. Ao serem reconhecidos os gastos no
exercicio de 2018 os diferimentos ativos serdo regularizados por contrapartida da
rubrica de gastos respetivos e os diferimentos passivos regularizados por contrapartida

da rubrica de rendimentos Subsidios 3 Explorac3o.

NOTA Ne 10--OUTRAS CONTAS A RECERER

Decompdem-se como segue:

2017 2016

(i) Devedores diversos nacional 136.286.494,00 63.810.164,00

(ii) Devedores diversos inter nacional 46.320.408,00 0

{iii} Credores diversos nacional 264.651,00 264.220,00
{iv) Qutros ativos ndo correntes 3 652 586,00 3 652 586,00
186.524.139,00 67.726.970,00

(i) O saldo da rubrica Devedores Diversos Nacional refere-se a0 montante por
receber do Ministério das finangas no valor de 107.087.295 CVE, da Diregdo
de Estrangeiros e Fronteiras no valor de 28.681.000 CVE e os restantes

outros pequenos valores,
(i) O saldo da rubrica Devedores Diversos Internacional refere-se ao montante por

receber de HUAWEI no valor de 46.320.408CVE, no dmbito da implementacdo
do Projeto Egov2.
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() O saldo da rubrica Credores Diversos Nacionais corresponde a descontos a

menos feitos aos prestadores de servicos.

(M O saldo da rubrica Outros ativos nio correntes no valor de 3.652.586,00
corresponde a descontos a menos feitos ao pessoal durante o exercicio de

2016.

NoTA Ne 11—-CaXAS E DEPOSITOS BANCARIOS

O detalhe do valor escriturado nesta rubrica é apresentado no quadro seguinte:

2017 2016
Fundo de Caixa 14.760,00 0,00
Banco comercial do Atlantico 10.357.346,00 5.385.365,00
Caixa Econdémica de Cabo Verde 40.300.182,00 0,00
Banco do Tesouro 45.003.845,00 135.688.756,00
Banco de Cabo Verde 38.994.471,00 25.666.340,00
134.670.604,00 166.740.461,00

NOTA Ne 12—-CAPITAL PROPRIO
Os movimentos registados em 2017 nesta rubrica encontram-se evidenciados na
Demonstracdo de Alteragdes no Capital Proprio, sendo que as outras variagdes no

capital préprio correspondem ao desreconhecimento dos ativos do Estado.

NOTA N2 13 F 16—FRNANCIAVENTOS OBTIDOS

A data do balango, a conta Financiamentos Obtidos apresenta saldo credor no valor de
168.491.095 CVE. Esse montante é relativo ao empréstimo contraido junto da Caixa
Econémica, tendo como garantia uma carta conforto do Estado, datada de 16/11/2016,
em que dd o aval no ambito da operacdo de pagamento da divida das Licengas das
Solugdes ORACLE. A taxa de juro é de 7%. De acordo com o contrato de financiamento, o
capital mutuado serd amortizado integralmente no dia 25/11/2022, sendo os juros

pagos com periodicidade mensal.
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NOTA N¢ 14—FORNECEDORES

O saldo da rubrica de Fornecedores refere-se as seguintes dividas:

2017 2016
Fornecedores ¢/c em moeda nacional 240.096.846,00 134.515.170,00
Fornecedores ¢/c em moeda
estrangeiro 49.844,993,00 58.524.297,00
290.041.839,00 193.039.467,00

Em 2017 a divida a pagar aos fornecedores teve um acréscimo de 50%
correspondendo ao valor de 97.002.372 CVE, sendo os fornecedores com maior peso,
a Electra, a ANAC e a ASA. Foi negociado o pagamento da divida para com a Electra

para o pagamento a partir do més de setembro de 2017.

NOTA Ne15-ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A data do balango a conta Estado e Qutros Entes Publicos tinha um saldo credor de
14.784.308 CVE, resultante das dividas 3 DNRE (retengbes de imposto sobre
rendimentos de trabalho dependente, independente e sobre empresas nao residentes)
—~ correspondente aos descontos efetuados no més de dezembro a serem regularizados
nos meses seguintes, bem como os descontos de Seguranca Social do INPS a serem
regularizados no més seguinte. O saldo credor desta rubrica encontra — se detalhado

abaixo;

2017

2016

Retencdo de IRPS-Pessoal dependente (a) 2.034.666,00 1.509.108,00
Reten’cfzo de IR_PS—PessoaI dependente do 1.509.108,00

exercicio anterior({b) 0,00
Reteng¢do de IRPS-Pessoal independente(c) 263.470,00 33.392.800,00
Retencdo de IRPS-Prediai(d) 60.000,00 60.000,00
Seguranga Social INPS(e) 4.078.256,00 4.989.291,00
Seguranga Social INPS do exercicio

anterior{f) 4.989.291,00 0,00
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Imposto s/ rendimento do ano IRPC(g) 1.803.199,00 5.503.829,00
Derrama (h) 36.064,00 9.866,00
Tributacdo Auténomali) 9.535,00 1.350.727,00
Saldo final 14.784.308,00 46.855.621,00

a) Imposto sobre rendimentos (IRPS) — Pessoal Dependente

A data do balango, o saldo credor da conta (IRPS)- Pessoal Dependente, representa
dividas para com DNRE no valor de 2.034.66,00, a serem regularizadas nos meses

seguintes.

b) Imposto sobre rendimentos (IRPS) - pessoal Dependente do exercicio

A data do balango, o saldo credor da conta (IRPS)- Pessoal Dependente, representa
dividas para com DNER no valor de 1.509.108,00, a serem regularizadas nos meses

seguintes.

¢) Imposto sobre rendimentos (IRPS) — Pessoal independente do exercicio

A data de balango o saldo credor de 263.470,00 da conta (IRPS) — pessoal independente
correspondem as retengdes efetuadas no processamento dos honorérios do pessoal

independente, a serem regularizados nos meses seguintes.
d) imposto sobre rendimentos das Pessoas Singulares {IRPS) ~ Rendimentos Prediais
A data de balanco o saldo credor de 60.000,00 da conta (IRPS) — rendimentos prediais

correspondem as retengdes do exercicio anterior efetuadas a menos e pagas a menos

a DNRE, a serem regularizados nos meses seguintes.

e} ContribuicSes para Segurancga Social

A data de balango o saldo credor de 4.078.256 CVE corresponde ao saldo de

Contribuigbes para Seguranga Social a ser pago nos meses seguintes.

f) Contribuigdes para Seguranga Social do exercicio anterior

A data de balango o saldo credor do exercicio anterior de 4.078.256 CVE corresponde

ao saldo de Contribuices para Seguranga Social a ser pago nos meses seguintes.
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g} Imposto Corrente {IRPC) — rendimentos do exercicio

A data de balanco o saldo credor de 1.803.199 CVE corresponde ao imposto corrente

apurado no exercicio de 2017 a ser entregue ao Fisco.

h) Derrama (IRPC)

A data de balango o saldo credor de 36.064 CVE corresponde a derrama apurada no

exercicio de 2017, a ser pago ao Fisco.

i} Tributacdo Auténoma (IRPC)

A data de balanco o saldo credor de 9.535 CVE corresponde a tributacio auténoma

apurada no exercicio de 2017, a ser pago ao Fisco.

NOTA N2 17—0UTRAS CONTAS A PAGAR

O saldo decompde-se como segue:

2017 2016
Credores diversos 39.911.779,00 549.801,00
39.911.779,00 549.801,00

A data do balanco o saldo credor no valor de 19.108.680 CVE, registado na rubrica
Acréscimo de Férias, reflete a previsdo dos gastos com o pessoal relativos a férias e

subsidios de férias, bem como outros pequenos valores a pagar.

NoOTA Ne 18-DIFERIMENTOS

O valor registado na rubrica diferimentos refere-se a rendimentos relativos ao
exercicio de 2017, que serdo regularizados no exercicio seguinte. Os diferimentos
passivos serdo regularizados por contrapartida da rubrica de rendimentos Subsidios 3

Exploragio.
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NoTA Ne 19-VENDAS E PRESTACDES DE SERVICDS

As Vendas e Prestacdes de Servigos do NOSi,
de 526.541.251 CVE, assim distribuidos:

Vendas e Presta Servicos

EPE, durante o exercicio de 2017, foram

2017

Vendas de Mercadorias

2.497.450,00

2016

Total das Vendas

2.497.450,00

0,00

Housing
Desenvolvimento de Aplicagdo
IAAS

Bundled

Consultoria

Paa$S

Manutengdo de Aplicaciio (Saas)
Manutengdo de Licengas
Servigos MF

Outros

12.591.102,00
45.033.986,00
32.538.939,00

99.374.152,00
1.181.413,00
3.452.919,00
28.370.545,00
2.112.536,00
260.965.224,00
38.422.985,00

0,00

Total prestacio de Servigos

524.043.801,00

0,00
171.324.751,00
19.892.353,00

74.824.546,00
138.814.524,00
885.482,00
29.744.349,00
0,00

0,00
8.894.013,00

TOTAL Vendas e Prestagio de Servicos

526.541.251,00

444.384.018,00

NorANezo—Suas’uosABﬂomcﬁo

444.384.018,00

Os Subsidios a Explorac¢do, concedidos pelo Estado e Outras Entidades ao NOSi em

2017, tem como finalidade o pagamento de parte de Despesas com Pessoal, Licengas

Microsoft e Aluguer de Circuitos e Internet 3 CV Telecom e CV Multimédia,

Manuteng3o de Rede RTPE para emissdo de Passaporte e Implementagio do Projeto

Egov2.

NOTA Ne Zl—mmmmMEw

A rubrica de Gastos com Mercadorias Consumidas e Vendidas corresponde ao valor de

2.497.450 CVE.
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NorAmzz—Fommwmmsesmgosm

O detalhe do valor escriturado na rubrica Fornecimentos e Servicos Externos é o

seguinte:

Fornecimentos e Servicos Externos 017 2016

6211 Agoa 205320500 1854 74700
6212 Elstricidade 1995004000 15 644 760,00
6213 Combustiveis & outros fhidos 1.266.753.00 91527100
8214 Conservaciio = reparaciio 1501049500 5166 718,00
6215 Ferramentas e utensitios de desgaste rapido 350.797 00 1287 263.00

62116 Material d= eseritério 32114800 302 100,00
6217 Publicidade = propaganda 113087800 967 732,00
6218 Livros, Jomal e do cumentag o 20.000,00 50 279.00
219 Limpera, higiene 2 conforta 205830800 228722500
6220 Transporte de catgas 452 546,00 34 700,00
6221 Rendas e alugueres 123 841 055,00 14099 610,09
6221 Despesas de reprasentaciio 18070500 918 T3E 0D
6223 Despachos Amazenagem 4.480.404.00 204 022,00
6224 Commicasfio 88.151.201.00 §0 462 098,00
6223 Sepwros 32420200 434 788,00
6226 Fimagem (Cobertura e Edicao) 1503 494,00 236 368.00
6227 Viglincia e segoranca 3258000 00 3 184 000,00
6218 Royalties 6« 807 036,00 48 343 135,00
6229 Estudos e Pareceres 0.00 270642300
6232 Semvico Especializado 27.069.552 00 5 067 946,00
6233 Deslocacdes e estadas 20 968 971.00 2832090200
6235 Honorarios 3T 43T 200 102873 427.00
6236 Contecioso e Notoriado 16.650,00 1 330,00
6238 Transporte de Passoal ATT.954 00 263 620,00
6240 Despesas com servicos bancario 1545 08500 223847100
§296 Equipamentos de baixo valor 39.854.00 207 835,00
8298 QOutros fornecimentos e servico 1383798 00 1959 189.00
Total 426 670 527,00 330 164 788,00
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NOTA N2 23—GASTDS COM O PESSDAL

Decompdem-se como segue:

Gastos com pessoal

Remuneraclio de érgdos Sociais
Remuneracio de Pessoal

Encargos Sobre remuneragies
IndeminizagBes

Horas Extracrdinérias

Subsidio Turmo

Gratificagio

Subsidio Estégio

Subsidio Alimentagdo

Fardamento

Complemento de Saldrio

Reconhecimento Piblico

Retroativos

FormagSo

Acréscimos com férias {Srgdos Socisis)
Encargos com acréscimos de férias (Grgfos Sociais)
Acréscimos com férias {Pessoal)

Encargos com acréscimos de férias (Pessoal)

TOTAL

2017 2016
10.020.000,00 5.907.500,00
175.523.373,00 143.243.752,00
28.155,507,00 25.602.723,00
1.500.000,00 6,00
85.2592,00 0,00
560,000,060 SE7.500,00
9,50 15.921.235,00
2.245.000,00 F05.000,00
0,00 12.500,00
535.473,00 0,00
220.000,00 0,00
1.151.500,00 115.600,00
1.705.000,00 0,00
34.144,533,00 1.321.265,00
240.000,00 03,00
134.400,00 0,00
15.632.000,00 0,00
2.501.2390,00 0,00
276.17%.233,00 203,118 .185.00

A rubrica de Gastos com pessoal inclui, essencialmente, as remuneracdes dos drgios

sociais, as remuneragbes do pessoal, incluindo os subsidios, os encargos sobre

remuneragbes, que se referem a contribuicio patronal para a previdéncia social,

indeminizacBes e diversos, mormente reconhecimento publico e gastos com formac&o

do pessoal.
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NoTA Ne 24—OUTROS RENDIVIENTOS E GANHOS

Decompdem-se como segue:

2017 2016
Alienacdo de ativo 0,00 2.010.800,00
outros rendimentos 10.807.998,00 3.656.573,00
Total 10.807.998,00 5.667.373,00

NOTA Ne 25—-OUTROS GASTOS E PERDAS

A rubrica de outros gastos e perdas inclui, essencialmente, imposto selo, taxas,

donativos, quotiza¢des e outros gastos dos exercicios anteriores, conforme detalhado

abaixo:
Outros gastos e Perdas 2017 2016
Impostos de Selo 1.473.587,00 98.911,00
Taxas 204.618,00 196.500,00
Outros Impostos 6.000,00
Quotizacbes 51.800,00 9.000,00
Donativos 328.065,00
Gastos do exercicio anterior 6.424.476,00 104.422.866,00
Total 8.488.646,00 104.727.277,00

NOTA N2 26~GASTOS /REVERSOES DE DEPREOACAO E DE AMORTIZACAD

Esta rubrica refere-se aos gastos com depreciagdo e amortizacdo, conforme detalhado

abaixo:
2017 2016
Gastos com depreciagdo e
amortizagdo 68.814.542,00 178.356.494,00
68.814.542,00 178.356.494,00
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NOTA N2 27~JUROS E PERDAS SIVILARES

Refere-se aos juros e encargos suportados no dmbito do empréstimo obtido junto a

Caixa Econdmica de Cabo Verde, conforme detalhado abaixo:

2017 2016
Juros e Encargos Suportados 10.986.409,00 723.819,00
10.986.409,00 723.819,00

NOTA N2 28-ResnTADO LiouDo

O valor desta rubrica foi calculado como segue:

2017 2016

Rendimentos 802.324.179,00 768.012.421,00
Gastos ~-793.630.807,00 -817.090.563,00

Resultado antes de impostos 8.693.372,00 -49.078.142,00
IRPC a pagar 1.803.199,00 5.503.829,00
Derrama 36.064,00 9.866,00
Tributagdo Auténoma 9.535,00 1.390.727,00
Imposto a pagar 1.848.798 6.904.422,00
Resultado Liquido 6.844.569,00 -55.982.564,00

MAMB-PMMEMMWWMWW NOUTRAS

NOTAS

N&o sdo conhecidos quaisquer passivos contingentes.

NOTAI\P30-DMJLGA§ﬁEsBGGDASPORD|PLG\MSIEGAB

N&o foram identificadas nenhumas.

Nao fora, identificadas nenhumas.
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NOTA Ne 32—EVENTOS SUBSEQUENTES
Nao sdo conhecidos factos que tenham ocorrido apos 31 de dezembro de 2017 que

possam influenciar de forma significativa nas contas apresentadas ou que justifique a

sua meng¢ao.

Praia, 16 de marco de 2017

O Contabilista Certificado

Elisabnee S

O Conselho de Adminj tracdo
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